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.Cztowiek jest wspaniatg istota
nie z powodu débr, ktére posiada,
ale jego czynow.

Nie wazne jest to co sie ma,

ale czym sie dzieli z innymi”.

Jan Pawet Il

Chciatbym serdecznie podziekowac wszystkim pracownikom Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie
w Piekarach Slaskich za pomoc i zaangazowanie w przygotowaniu i opracowaniu ,Modelu wsparcia dla piekar-
skich rodzin na kazdym etapie zycia"

Wasza wiedza, umiejetnosc oraz doSwiadczenie powoduje, ze rodziny aktywnie uczestnicza w propono-
wanych przez Was zajeciach, zmieniaja ich sytuacje zyciowa.
Niniejszy model dowodzi jak bardzo potrzebne jest i ma sens interdyscyplinarne wsparcie dla rodzin, pod katem
wystepujacych problemaow i zasobow. Dzieki Wam, zycie rodzin zmienia sie na lepsze.

Jednoczesnie serdecznie podziekowania pragne ztozy¢ Pani Natalii Gaidzik. Dzieki jej osobistemu zaan-
gazowaniu mozliwe jest ogladanie tej publikacji w tak pieknej formie graficznej. Swiadom jestem, ze wiozyta Pani
w ta publikacje wiele serca i czasu.

Maciej Gazda
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Miejski O5rodek Pomocy Rodzinie w Piekarach Slagskich.
Punkt Interwencji Kryzysowej

Centrum dla Rodzin

Klub Integracji Spotecznej

Zespot Asystentow Rodzinnych

Dzienny Dom Pomocy Spotecznej

Klub Seniora

Klub Integracyjny dla Dzieci i Mtodziezy
Dziat Opieki nad Dzieckiem i Rodzing

Dziat Pomocy Srodowiskowej

Biuro Funduszy Europejskich

Sekcja Aktywizacji i Reintegracji Spotecznej
Powiatowym Urzad Pracy

Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych

Dom rodzinny jest pierwszym i nadrzednym Srodowiskiem wychowawczym w zyciu dziecka, staje sie
ostojg dla mtodego cztowieka, celem i wartoscig dla dorostego i opoka, na ktorej wspiera sie starosc, jednak
zdarzajg sie sytuacje, w ktorych dom rodzinny nie spetnia swojej podstawowej funkgji.

Trudnosci i problemy dnia codziennego, konflikty, problemy zwigzane ze zmianami w petnionych rolach
spotecznych, brak umiejetnosci spotecznych staja sie czynnikami wystawiajgcymi na probe funkcjonowanie ro-
dziny. Przezywanie kryzyséw zaréwno tych wynikajgcych z cyklu zycia rodziny jak i nieprzewidywalnych sytuacji
kryzysowych, zdarzen losowych, pojawianiu sie problemow spotecznych itp. prowadzi niekiedy do sytuacji, w
ktorej samodzielne rozwigzanie sytuacji problemowej staje sie niemozliwe z uwagi na nieprzezwyciezone pro-
blemy, deficyty lub brak zasobow zaréwno materialnych jak i w zakresie kompetencji.

Z poczynionych przez pracownikow socjalnych obserwacji wynika, ze rodziny przezywajgce roznego ro-

dzaju problemy, bardzo czesto nie zdajg sobie sprawy z konsekwencji wtasnych, destrukcyjnych zachowan i
zaniedban. Z drugiej strony nie znajg swoich praw, sg nieporadne w zatatwianiu spraw urzedowych, nie widza
szans zmiany wtasnej sytuacji w zwigzku z czym nie podejmujg zadnych dziatan w kierunku poprawy swego
funkcjonowania.
Dlatego tez pracownicy Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Piekarach Slaskich stworzyli kompleksowy
system wspierania rodziny zmierzajacy do poprawy jej funkcjonowania. Jego istotg jest tworzenie warunkow
do zyciowego usamodzielnienia poprzez budowanie sieci wsparcia specjalizujgcych sie pracownikéw osrodka,
state dostosowywanie oferty pomocowej do potrzeb oraz tworzenie mozliwosci dotarcia do zewnetrznych spe-
cjalistow, podmiotow i instytucji, ktérych pomoc umozliwi odzyskanie petnej samodzielnosci — w granicach po-
siadanych przez osoby i rodziny mozliwosci.

W odroznieniu od innych tego typu modeli, istotg wsparcia w Miejskim Osrodku Pomocy Rodzinie jest
odejscie od klasycznej roli pracownika socjalnego menedzera i powrot do korzeni pomagania opartego na war-
toSciach etycznych i bliskich kontaktach miedzy pomagaczem, a uczestnikiem procesu pomagania. Stad przy-
wigzywanie ogromnej wagi do roli asystentdw rodziny oraz asystentow osob niepetnosprawnych. Oczywiscie
wdrazanie modelu nie pozbawione jest trudnosci czy problemdw, wynikajacych zaréwno z czynnikow infra-
strukturalnych jaki i finansowych, niemniej z czasem wiele z nich udaje sie przezwyciezac.

Kazda zmiana rodzi jednoczesnie mozliwosc i koniecznos¢ dokonania zmian w modelu wsparcia piekar-
skich rodzin w trudnosciach na kazdym etapie zycia czynigc go procesem usprawniania i doskonalenia Miejskie-
go Osrodka Pomocy Rodzinie.
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CELE STRATEGICZNE

.Model wsparcia piekarskich rodzin w trudnosciach na kazdym etapie zycia” jest realng odpowiedzig na
oddziatywanie skutkéw podejmowanych dziatan sprzyjajacych rozwojowi spotecznemu oraz zmniejsze-
niu lub likwidacji istniejgcych problemow na terenie miasta. Model ten posiada swoje odniesienie w trzech
gtéwnych programach dziatajacych na terenie miasta Piekary Slaskie.

Sa nimi:

a) Uchwata Rady Miasta Piekary Slaskie w sprawie przyjecia ,Strategii rozwigzywania probleméw spo-
tecznych miasta Piekary Slaskie na lata 2016-2020"

b) Uchwata Rady Miasta Piekary Slaskie w sprawie , Programu wspierania rodziny w Piekarach Slaskich
nalata 2015-2017".

c) Zarzadzenia Prezydenta Miasta Piekary Slaskie w sprawie powotania Zespotu interdyscyplinarnego ds.
przeciwdziatania przemocy w rodzinie w Piekarach Slaskich.

UCHWALA RADY MIASTA PIEKARY §LASKIE W SPRAWIE PRZYJECIA ,,STRATEGII
ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW SPOLECZNYCH MIASTA PIEKARY §LI-\SKIE NA
LATA 2016-2020"

Zgodnie z art. 17, ust. 1, pkt. 11 art. 19, pkt. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004r. 0 pomocy spotecznej sa-
morzady maja obowigzek opracowania i realizacji strategii rozwigzywania probleméw spotecznych.
Strategia stanowi podstawe skoordynowanych dziatan w zakresie rozwigzywania probleméw spotecznych
na terenie Miasta Piekary Slaskie oraz umozliwia aplikowanie, przez podmioty dziatajgce na rzecz miesz-
kancow, w projektach wspotfinansowanych ze Srodkéw Unii Europejskiej oraz innych zrodet zewnetrznych.
W swych zatozeniach strategia opiera sie na pomocy spotecznej poprzez dostosowa-
nie odpowiednich wustugi i formy wsparcia do zbiorowego zaspokajania spotecznie uzna-
nych potrzeb. Przy jej udzielaniu uwzglednia sie otoczenie spoteczne osoby objetej pomoca
i grupy odniesienia (rodzine, znajomych, Srodowisko spoteczne zwigzane z miejscem zamieszkania itp.).
Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych znacznie wykracza poza obszar typowej pomo-
cy spotecznej i obejmuje swym zasiegiem takze inne obszary jak: rynek pracy, edukacje, sport i kulture.




Sa one 5cisle powigzane ze soba i stanowig o tzw. jakosci zycia.

Model budowania strategii jest gwarantem zaangazowania spotecznosci lokalnej w proces identyfikowania
i zapisywania priorytetow oraz ich pozniejsza realizacje oraz decyduje rowniez o efektywnosci jej realizacji.
Strategia rozwigzywania problemow spotecznych, jako przewodnik, czy tez wskazowka

dziatania, oparta na zadeklarowanych wartosciach i zasadach, okresla i wyjasnia misje, dookresla mozliwo-
Sci i cele przedsiewziec organizacyjnych, wymusza odpowiednie zachowania, nakreslajac przydziat odpo-
wiedzialnosci i towarzyszaca temu delegacje kompetencji na wszystkie poziomy organizacyjne.

Strategia rozwigzywania problemow spotecznych, obok diagnozy sytuacji, analizuje

i formutuje cele rozwojowe. Korespondujg one z celami strategicznymi polityki spotecznej, do ktorych na-
leza:

a) przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu;

b) integracja spoteczna Srodowisk 0s6b wymagajacych szczegolnego wsparcia;

c) krzewienie idei spoteczenstwa obywatelskiego;

UCHWALA RADY MIASTA PIEKARY gLASKIE W SPRAWIE ,, PROGRAMU WSPIE-
RANIA RODZINY W PIEKARACH §LASKICH NA LATA 2015-2017".

Zgodnie z przepisami ustawy z dnia 9 czerwca 2011r. 0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej do
zadan wtasnych gminy nalezy opracowanie i realizacja 3-letnich gminnych programoéw wspierania rodziny.
Zadania ujete w programie zmierzajg w kierunku wspierania rodziny przezywajacej trudnosci celem przy-
wrocenia rodzinie zdolnosci do prawidtowego wypetniania rol spotecznych.

Program wspierania rodziny skierowany jest gtdwnie do rodzin zagrozonych marginalizacjg spoteczna. Cha-
rakterystyczne problemy dla tej grupy 0sob sg roznorodne, jednak czesto wystepowanie jednego problemu
powoduje powstawanie kolejnych. Uktad tych niekorzystnych czynnikow tworzy swego rodzaju spirale po-
wigzanych ze sobg przyczynowo negatywnych zjawisk prowadzacych do marginalizacji i wykluczenia oraz
utrwalajacych ten stan.

Zadania ujete w programie zmierzajg w kierunku wspierania rodziny przezywajacej trudnosci celem przy-
wrocenia rodzinie zdolnosci do prawidtowego wypetniania rol spotecznych poprzez:

a) poprawe funkcjonowania rodzin przezywajacych trudnosci i wymagajacych wsparcia i pomocy;

b) dazenie do reintegracji rodziny poprzez podejmowanie dziatan na rzecz powrotu dziecka do rodziny
naturalnej;

c) stworzenie efektywnego systemu wsparcia rodzin w wypetnianiu funkgji rodzicielskich;

é

d) szerszy dostep 0s6b i rodzin do wysokiej jakosSci ustug w zakresie wsparcia rodziny;

e) wzrost aktywnosci rodzin i ich integracji ze spotecznoscig lokalng w szczegdlnosci poprzez podejmo-
wanie dziatan wspierajacych proces integracji spoteczno— zawodowseyj;

f) wsparcie rodzin przezywajacych trudnosci w zwigzku z niepetnosprawnoscia lub dtugotrwata choroba.

ZARZADZENIA PREZYDENTA MIASTA PIEKARY SLASKIE W SPRAWIE POWO-
tANIA ZESPOLU INTERDYSCYPLINARNEGO DS. PRZECIWDZIAtANIA PRZEMO-
CY W RODZINIE W PIEKARACH SLASKICH.

Zgodnie z przepisami ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie z dnia 29 lipca 2005 roku o prze-
ciwdziataniu przemocy w rodzinie oraz zapisami Rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 13 wrzeSnia
2011 roku w sprawie procedury ,Niebieskie Karty” oraz wzorow formularzy ,Niebieska Karta” (Dz. U.
7 2011r,, Nr 209, poz. 1245) na terenie miasta Piekary Slaskie funkcjonuje Zespét interdyscyplinarny ds.
przeciwdziatania przemocy w rodzinie w Piekarach Slaskich.

Do celéw i podstawowych zadan Zespotu nalezy:

a) wypracowywanie i wdrazanie zasad wspotpracy oraz procedur postepowania i reagowania przez
stuzby, instytucje, organizacje dziatajace w obszarze przeciwdziatania przemocy i pomocy w sytuacji
przemocy;

b) organizowanie miejskich kampanii spotecznych ukierunkowanych na przeciwdziatanie przemocy

w rodzinie oraz wspotudziat w kampaniach i akcjach ogolnokrajowych;

c) aktualizacja i realizacja zapisow ,Lokalnego programu przeciwdziatania przemocy w rodzinie i ochrony
ofiar przemocy w Piekarach Slaskich na lata 2016-2020" oraz przedstawianie wnioskéw, opinii i reko-
mendacji Prezydentowi Miasta;

d) integrowanie i koordynowanie dziatan instytugcji, stuzb, organizacji i innych podmiotéw dziatajacych na
rzecz przeciwdziatania przemocy w rodzinie, w szczeg6lnosci poprzez:

» diagnozowanie problemu przemocy w rodzinie;

» podejmowanie dziatan w Srodowisku zagrozonym przemocg w rodzinie majgcym na celu przeciwdzia-
fanie temu zjawisku;

» inicjowanie interwencji w Srodowisku dotknietym przemoca w rodzinie;

» rozpowszechnianie informacji o instytucjach, osobach i mozliwosciach udzielenia pomocy w Srodowi-
sku lokalnym;

» inicjowanie dziatan w stosunku do 0séb stosujgcych przemoc w rodzinie.




UCHWALA W SPRAWIE PRZYJECIA DO REALIZAC)I ,LOKALNEGO PROGRAMU
PRZECIWDZIAtANIA PRZEMOCY W RODZINIE | OCHRONY OFIAR PRZEMOCY
W PIEKARACH §LASKICH NA LATA 2016-2020"

Zgodnie z przepisami ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie z dnia 29 lipca 2005 roku o prze-
ciwdziataniu przemocy w rodzinie oraz zapisami Rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 13 wrzesnia 2011
roku w sprawie procedury ,Niebieskie Karty” na terenie miasta Piekary Slaskie funkcjonuje Lokalny pro-
gram przeciwdziatania przemocy w rodzinie i ochrony ofiar przemocy w Piekarach Slaskich na lata 2016-
2020"

Gtownym celem niniejszego programu jest przeciwdziatanie przemocy w rodzinie oraz zwigkszenie sku-
tecznoSci pomocy dla rodzin, w ktorych problem ten wystepuije.

Program realizowat bedzie nastepujace cele szczegotowe:

- podniesienie Swiadomosci spotecznej na temat zjawiska przemocy w rodzinie,

- zapewnienie kompleksowej pomocy rodzinom, w ktorych wystepuje przemoc z uwzglednieniem potrzeb
wszystkich cztonkow rodziny,

- zapewnienie bezpieczenstwa osobom pokrzywdzonym przemocg w rodzinie,

- zwiekszenie kompetencji zawodowych pracownikdw stuzb, instytucji i organizacji zajmujacych sie prze-
ciwdziataniem przemocy w rodzinie i pomocg w sytuacjach przemocy.




2.1. CELE STRATEGICZNE MODELU

GLOWNYM CELEM PROGRAMU JEST WSPIERANIE RODZIN BEDACYCH W TRUDNE) SYTUAC)I ZYCIOWE)
W ODZYSKANIU LUB WZMACNIANIU PRAWIDEOWEGO FUNKCJONOWANIA ORAZ TWORZENIE SPRZY)A-
JACYCH DO TEGO WARUNKOW.

CELE SZCZEGOLOWE:

1

POMOC RODZINIE W ROZWIAZYWANIU PROBLEMOW SOCJALNO - BYTO-
WYCH.

W rodzinach zmarginalizowanych bardzo czestym problemem jest zta sytuacja socjalno - byto-
wa. Mieszkania klientéw sg zadtuzone, nierzadko na wielkie sumy, ktére znacznie przerastaja mozliwosci
finansowe rodziny. Poprawe tej sytuacji utrudniajg rowniez zajecia komornicze, z ktérymi boryka sie spo-
ra czesc klientow. Spirale nakreca dodatkowo fakt, iz owe zajecia komornicze sg czestym powodem, dla
ktorego klienci rezygnuja z umow, kontynuujac prace dorywcze. Nieumiejetnosc znalezienie zatrudnienia
jest rowniez, czestym powodem dla, ktérego rodzina boryka sie z problemami socjalno - bytowymi.
Dodatkowo trudnoscig w poprawie sytuacji jest nieumiejetnos¢ planowania i korzystania z posiadanych
zasobow finansowych. W zwigzku z brakiem wzorcow wyniesionych z domu, sensowne rozplanowanie
posiadanych zasobow finansowych stanowi nie lada problem.

Wsparcie powinno obejmowac kompleksowe zatroszczenie sie o sytuacje socjalno - bytowga ca-
tej rodziny. Poczawszy od edukowania klientdw o mozliwosciach i sposobach korzystania ze wsparcia,
ktore proponuja instytucje (dodatek mieszkaniowy, energetyczny, mozliwos¢ odpracowania zadtuzenia
za mieszkanie itd.), poprzez nauke prowadzenia gospodarstwa domowego i dysponowania domowym
budzetem. By poprawic sytuacje socjalng rodziny konieczna jest wspotpraca rodziny ze stuzbami pomo-
cowymi.

POPRAWA FUNKCJONOWANIA RODZIN PRZEZYWAJACYCH TRUDNOSCI,
WYMAGAJACYCH WSPARCIA |1 POMOCY.

W dzisiejszych czasach przed rodzing pietrzy sie wiele trudnosci. Dodatkowo jesli jest to rodzina
zmarginalizowana wyzwan jest jeszcze wiecej. Brak pracy, wynikajaca z niego bieda, czesto niedopilno-
wane sprawy urzedowe, komornicy, zadtuzenia przyttaczaja rodzine. Nierzadko problemami dotykajgcy-
mi rodzine oprdcz spraw socjalnych sa trudnosci spoteczne.
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Rodzice czesto cechuja sie nieporadnoscig opiekunczo - wychowawczg, biernoscig w stosunku do dzieci.
Partnerzy sg skonfliktowani co z biegiem czasu zazwyczaj prowadzi do zachowan przemocowych w sto-
sunku do siebie. Sporym problemem jest rowniez alkoholizm, ktory jest objawem pogtebiajacej sie degra-
dacji cztonkoéw rodziny. Najczesciej w takiej sytuacji rodzina izoluje sie i nie potrafi albo nie chce przyjac
pomocy z zewnatrz. Taka postawa kompletnie uniemozliwia rodzinie udzielenie jej wsparcia a tym samym
poprawe funkcjonowania.

Aby rodzina mogta funkcjonowac prawidtowo niezbedny jest kompleksowy system wsparcia, kto-
ry obejmie pomoca indywidualng kazdego cztonka rodziny i zadba o jego konkretne potrzeby, ale tez bedzie
w stanie potaczyc te dziatania w celu wypracowania schematow umozliwiajacych ponowne zafunkcjono-
wanie rodziny jako catosci w nowy, konstruktywny sposab.

PODNIESIENIE JAKOSCI UStUG SWIADCZONYCH RODZINIE.

Jakos¢ Swiadczonych ustug zalezna jest od umiejetnosci kadry, ktora pracuje z dana rodzina. Jak
rowniez organizacji i systemu pracy. Pracujac z ludzmi kadra musi sie nieustannie rozwijac i podnosic swoje
umiejetnosci i kwalifikacje. Umozliwi to coraz lepsze rozumienie problemow i motywow klientow, a takze
pozwoli na odpowiednie dobranie metod pracy i sposobow do konkretnej rodziny badz sytuacji. Dodatko-
wym atutem jest rowniez, szereg programow, ktore sg odpowiedzig na potrzeby rodzin dysfunkcyjnych.

Stworzenie takiego systemu wigze sie z zaangazowaniem kadry pracowniczej, kreatywnoscig, do-
bra organizacjg oraz motywacjg do poprawy sytuacji podopiecznych.

DAZENIE DO REINTEGRAC)I RODZINY POPRZEZ PODEJMOWANIE DZIAtAN NA
RZECZ POWROTU DZIECKA DO RODZINY NATURALNE)J.

Zabranie dziecka z domu jest czesto dla rodziny ogromnym ciosem i niejednokrotnie powodem

rozpadu komorki rodzinnej. Zwykle jest to ostatecznosc, ostatni krok w momencie gdy inna pomoc rodzinie
zawodzi. Po umieszczeniu dziecka w placowce badz formie pieczy zastepczej zazwyczaj majg miejsce dwa
scenariusze.
Czesc¢ rodzicow natychmiast sie reflektuje i probuje odzyskac dzieci, podejmujac dziatania majgce temu
stuzyc. Natomiast druga grupa to rodzice, ktdrzy pozoruja prace nad soba w zwigzku z czym nie starcza im
sity i motywacji by odzyskac petnie wtadzy rodzicielskiej i starac sie o powr6t dziecka do rodziny biologicz-
nej.

W tym momencie pojawia sie przestrzen do pracy z asystentem rodziny lub pracownikiem socjal-
nym nad poprawa wtasnego funkcjonowania oraz wsparcie ze strony pracownika zmierzajgce do odbudo-
wania wiary we wasng sprawczosc klienta, co pozwoli mu na podjecie dziatan majacych na celu powrot
dzieci do domu rodzinnego. Stworzenie systemu pomocy dla rodzin, ktérych dzieci zostaty zabezpieczone
W pieczy zastepczej pomoze wesprzec i zmotywowac rodziny do starania sie o odzyskanie wtadzy rodzi-
cielskiej.

STWORZENIE EFEKTYWNEGO SYSTEMU WSPARCIA RODZIN W WYPE£NIANIU
FUNKCJI RODZICIELSKICH.

W rodzinach zmarginalizowanych czestym problemem sa niskie umiejetnosci opiekunczo — wy-
chowawcze. Dorosli cztonkowie rodzin nierzadko sami pochodzg z rodzin dysfunkcyjnych, gdzie nie byto
wzorcow do nasladowania, jedynie znieksztatcone role i postawy rodzicielskie. Tym samym rodzice nie
potrafig poprawnie zajmowac sie dziecmi, czesto dziecko przychodzi na Swiat gdy sa jeszcze bardzo mto-
dzi i sami potrzebujg opieki. W zwigzku z rozlicznymi problemami dnia codziennego dla najmtodszych
cztonkow rodziny pozostaje mato czasu. Rodzice czesto zajeci s3 sami sobg i nie zastanawiajg sie nad
sposobem sprawowania wtadzy rodzicielskiej nad swoimi dziecmi. Nierzadko dzieci takie wychowuja sie
same i po jakims czasie powtarzajg schemat rodzicow.

Wsparcie dla rodzicow powinno obejmowac kompleksowe zatroszczenie sie o zycie codzienne ca-
tej rodziny. W momencie ustabilizowania sytuacji zyciowej rodziny przychodzi czas na wsparcie w wypet-
nianiu rol rodzicielskich. Stworzony system powinien obejmowac wszelkie sfery pomocy dla rodziny, ktora
posiada dzieci. Poczawszy od edukowania rodzicow na temat potrzeb, probleméw czy rozwoju dziecka az
do zabezpieczania dzieciom czasu wolnego oraz mozliwosci realizowania swoich zamierzen i planow.

INTEGRACJA | AKTYWIZACJA SPOLECZNA RODZIN.

Bardzo czesto rodziny w pogoni za rozwigzywaniem problemow dnia codziennego nie skupiaja sie
narelacjach z najblizszym otoczeniem. Charakterystyczne jest, ze ludzie nie majg we wtasnym Srodowisku
0s6b, na ktorych mogtyby polegac, otrzymac wsparcie w razie problemow, czy chocby po przyjacielsku
spedzi¢ konstruktywnie wolny czas. Przyjaznie sg bardzo czesto powierzchowne, opierajg sie na ztudnych
deklaracjach bez pokrycia w rzeczywistosci, nierzadko tym relacjom towarzyszy alkohol i inne uzywki. Do-
datkowo ludzie zajeci wtasnym zyciem nie czujg potrzeby zaangazowania w roznego rodzaju inicjatywy
spoteczne, nie dbaja o Srodowisko lokalne, w ktorym zyja i wychowujg wtasne dzieci. Uznajg, ze jesli cos
jest dla wszystkich, to nie sg odpowiedzialni, aby o to dbac.
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Stworzenie systemu relacji spotecznych umozliwi rodzinom wyjscie z marginesu i zapewni im funkcjo-
nowanie w spoteczenstwie w petnym wymiarze. Integracja rodzin zapobiegnie stygmatyzacji, pozwoli na
wzajemne uczenie sie od siebie, dzielenie doSwiadczeniami, a takze poszerzy system wsparcia, z ktorego
rodzina moze czerpac w razie problemow. Dodatkowa korzyscig bedzie takze przerzucenie odpowiedzial-
nosci za wspodlne mienie na cztonkow lokalnych spotecznosci tak, aby nie tylko wtadze miasta dbaty o wy-
glad poszczegodlnych dzielnic, ale aby starali sie o to sami mieszkancy.

POMOC RODZINIE W ROZWIAZYWANIU PROBLEMOW SOCJANO - BYTOWYCH.

W rodzinach zmarginalizowanych bardzo czestym problemem jest zta sytuacja socjalno - bytowa.
Mieszkania klientow sg zadtuzone, nierzadko na wielkie sumy, ktore znacznie przerastajg mozliwosci fi-
nansowe rodziny. Poprawe tej sytuacji utrudniajg rowniez zajecia komornicze, z ktérymi boryka sie spora
czesc klientow. Spirale nakreca dodatkowo fakt, iz owe zajecia komornicze sg czestym powodem, dla kto-
rego klienci rezygnujg z umow, kontynuujac prace dorywcze. Nieumiejetnosc znalezienie zatrudnienia jest
rowniez, czestym powodem dla, ktdrego rodzina boryka sie z problemami socjalno - bytowymi. Dodatko-
wo trudnoscig w poprawie sytuacji jest nieumiejetnos¢ planowania i korzystania z posiadanych zasobow
finansowych. W zwigzku z brakiem wzorcow wyniesionych zdomu, sensowne rozplanowanie posiadanych
zasobow finansowych stanowi nie lada problem.

Wsparcie powinno obejmowac kompleksowe zatroszczenie sie o sytuacje socjalno - bytowa ca-
tej rodziny. Poczawszy od edukowania klientdw o mozliwosciach i sposobach korzystania ze wsparcia,
ktore proponuja instytucje (dodatek mieszkaniowy, energetyczny, mozliwos¢ odpracowania zadtuzenia za
mieszkanie itd.), poprzez nauke prowadzenia gospodarstwa domowego i dysponowania domowym bu-
dzetem. By poprawic sytuacje socjalng rodziny konieczna jest wspotpraca rodziny ze stuzbami pomocowy-
mi.

POMOC RODZINOM W PRZEZYWANIU TRUDNOSCI WYNIKAJACYCH Z PROBLE-
MU PRZEMOCY.

Aktualnie problem przemocy w rodzinie dotyka bardzo wielu Srodowisk. Jest on niezwykle czesto
powigzany z problemem uzaleznienia, bezrobocia i ubostwa i nawet jesli nie dotyka bezposrednio kazdego
cztonka rodziny, poSrednio powoduje degradacje wszystkich jednostek. Aby rodzina mogta funkcjonowac
bez przemocy niezbedny jest kompleksowy system wsparcia, ktory obejmie pomoca indywidualng kaz-
dego cztonka rodziny i zadba o jego konkretne potrzeby. Tym samym niezbedne jest wyuczenie nowych
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wzorcow zachowan i zrozumienie siebie i innych, by trudnosci czy problemy dnia codziennego nie powo-
dowaty eskalacji agresji, a rodzina potrafita stawiac im otwarcie czota.

WSPARCIE RODZIN PRZEZYWAJACYCH TRUDNOSCI W ZWIAZKU Z NIEPELNO-
SPRAWNOSCIA LUB DEUGOTRWALA CHOROBA.

Osoby niepetnosprawne lub dotkniete dtugotrwatg chorobga czesto nie majg mozliwosci petnego
udziatu w zyciu spotecznym. Co wiecej rodziny, w ktorych funkcjonuja te osoby obcigzone sg dodatkowymi
problemami i obowigzkami, z ktdrymi borykaja sie na co dzien. Brak wsparcia i swego rodzaju ostracyzm
spoteczny, ktory niestety w dalszym ciggu jest obecny we wspotczesnym Swiecie potegujg poczucie bez-
radnosci i osamotnienia wsrad tych, ktdrzy najbardziej potrzebuja drugiego cztowieka.

Stworzenie dodatkowych mozliwosci pomocy pozwoli rodzinom 0s6b niepetnosprawnych lub
przewlekle chorych na odbarczanie z czesci obowigzkdw, umozliwi bezposredni kontakt z wykwalifikowa-
nymi specjalistami, ktdrzy w tej konkretnej dziedzinie beda w stanie podsunac nowatorskie rozwigzania,
a przez to da mozliwosc wsparcia rodzin i wykorzystania niedostepnych dotagd metod pomocy. Co wiece),
rozwiniecie form pomocy dla 0sdb niepetnosprawnych i dtugotrwale chorych pozwoli tym jednostkom na
chocby czeSciowy powrdt na tono spoteczenstwa i petniejszy udziat w codziennym zyciu.

WSPARCIE SENIOROW W RADZENIU SOBIE Z CODZIENNYMI PROBLEMAMI
WYNIKAJACYMI Z PODESZtEGO WIEKU.

Schytek zycia dla wielu ludzi jest bardzo trudnym okresem - czesto zmusza do odsunigcia sie

niejako na margines zycia, gdyz zmniejszeniu ulega codzienna aktywnos¢, zmianie ulegajg rowniez relacje
rodzinne - dzieci, ktore do tej pory byty pod naszg opieka teraz same opiekujg sie nami. Okres starosci wy-
maga pogodzenia sie takze z wieloma wiasnymi ograniczeniami - zardwno fizycznymi jak i psychicznymi,
wymaga dostosowania sie do sytuacji, kiedy to w wielu momentach cztowiek zalezny jest od innych ludzi,
a od niego samego niewiele zalezy. Co wiecej coraz wiekszy postep techniczny nie utatwia sprawy, a wrecz
przeciwnie - stawia przed seniorami coraz to nowe wyzwania.
Jednakze ,jesien zycia" nie musi wcale by¢ okresem stagnacji, zastoju i oczekiwania konca. Wymaga
pewnego umiejetnego przeformutowania réznych sfer zycia i dostosowania sie do nowych warunkow.
Wszelkie inicjatywy dla senioréw na terenie Miasta Piekary Slaskie maja na celu pomoc tej wtasnie grupie
w przezwyciezeniu wszelkich trudnosci, z ktérymi na co dzien borykaja sie osoby starsze, zaadaptowanie
sie do wymogow wspotczesnosci i oswojenie sie z nowinkami technicznymi.




2.2. CHARAKTERYSTYKA MODELU

Model wsparcia rodziny na terenie miasta Piekary Slaskie, zaktada wyodrebnienie dwdch obszarow ak-
tywnosci — dwoch ptaszczyzn budowania relacji pomiedzy rodzing a instytucja.

W pierwszej ptaszczyznie, o bardziej formalnym charakterze, gtdwna role odgrywa rodzina, ktora zgta-
sza potrzebe pomocy ze strony instytugji, w celu zmiany swojej sytuacji socjalno-bytowej. Rodzina realizuje
wraz z pracownikiem socjalnym procedure diagnostyczno — pomocowa w ramach, ktorej pracownik socjalny
sporzadza diagnoze problemowa i ustala priorytety dalszej pracy z rodzing oraz udziela doraznej pomocy ma-
terialnej — w miare potrzeb i mozliwosci. Baza jest tu rodzinny wywiad Srodowiskowy, ktory stanowi niezbedny
element procedur zwigzanych z wydaniem decyzji administracyjnych.

Na podstawie powyzszych elementdw zostaje opracowany system wsparcia dopasowany do potrzeb
rodziny. System ten zawiera koszyk dostepnych ustug, z jakich rodzina moze skorzystac.

Ustugi te dostosowane sg do potrzeb i problemow rodziny z uwzglednieniem kazdego cztonka. Pracownik so-
cjalny wspaolnie z rodzing podejmuja decyzje, ktore wsparcie i w jakiej formie bedzie odpowiadato na zaistniate
potrzeby.

Sama juz realizacja koszyka ustug w systemie wsparcia to dziatanie drugiej ptaszczyzny modelu, ktéra
oparta jest na pomocy w rozwigzywaniu probleméw na bazie pracy socjalnej. Pracownik socjalny realizujacy
okreslony zakres zadan wtasnych staje sie jednoczeSnie swego rodzaju przewodnikiem zaréwno po oferowa-
nych wewnatrz OSrodka formach wsparcia jak i otwiera rodzine na kontakty z instytucjami zewnetrznymi. Waz-
nymi partnerami w realizacji pracy socjalnej staja sie tu asystenci rodziny, asystenci os6b niepetnosprawnych
oraz pracownicy socjalni i specjalisci zatrudnieni w strukturach Osrodka.

Z danych statystycznych wynika, iz gtéwnymi problemami z jakimi rodziny majg trudnosci wynikaja ze
ztej sytuacji socjalno-bytowej, problemoéw opiekunczo-wychowawczych, przemocy w rodzinie oraz ztej adapta-
cji 0sob starszych i niepetnosprawnych w Srodowisku.

Odpowiedni dobor zaje¢, warsztatow, spotkan pomaga rodzinie wyjsc z sytuacji kryzysowe).

Wazne jest, ze Swiadczenie ustugi pracownika socjalnego nie koncza sie na pierwszej ptaszczyznie modelu. Pra-
cownik socjalny na etapie realizacji drugiej ptaszczyzny kontaktuje sie z pracownikami jednostki MOPR, gdzie
uzyskuje informacje na temat postepu realizacji wspolnie opracowanej Sciezki. Catos¢ Sciezki wsparcia konczy
wyjscie rodziny z systemu pomocy spotecznej badz rozwigzanie problemu.Szczegotowy opis modelu od strony
klienta pomocy spotecznej zostat szczegdtowo opisany w 3 rozdziale niniejszej publikagji.
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2.3. JEDNOSTKI REALIZUJACE MODEL

MIEJSKI OSRODEK POMOCY RODZINIE W PIEKARACH SLASKICH
o . - 43 5

Siedziba Dyrekcji O5rodka znajduje sie w Piekarach Slaskich, przy ul. Bpa Nankera 103.
Dziatalno5¢ MOPR rozpoczeta sie 1 lipca 1990r., a swoim zakresem obejmuje obszar administracyjny Miasta
Piekary Slaskie.

PODSTAWA PRAWNA:

- Uchwata Nr LVI/540/06 - w sprawie nadania statutu Miejskiemu OSrodkowi Pomocy Rodzinie w Piekarach
Slaskich;

- Ustawa z dnia 28 listopada 2003 r. o Swiadczeniach rodzinnych;

- Ustawa z dnia 4 kwietnia 2014r. o ustaleniu i wyptacie zasitkow dla opiekuna;

- Ustawa z dnia 7 wrzesnia 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentow;

- Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu 0sob niepetnospraw-
nych;

- Ustawa z dnia 9 czerwca 2011r. 0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej;

- Ustawa z dnia 27 sierpnia 2004r. 0 Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze Srodkéw publicznych;
- Ustawa z dnia 29 lipca 2005r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie;

- Ustawa z dnia 19 sierpnia 1994r. 0 ochronie zdrowia psychicznego;

- Ustawa z dnia 13 czerwca 2003r. o zatrudnieniu socjalnym;

- Ustawa z dnia 31 stycznia 1959r. o cmentarzach i chowaniu zmartych;

- Ustawa z dnia 13 czerwca 2003r. o udzielaniu cudzoziemcom ochrony na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej;

- Ustawa z dnia 21 czerwca 2001r. o dodatkach mieszkaniowych;

- Uchwata nr 221 Rady Ministrow z 10 grudnia 2013r. w sprawie ustanowienia wieloletniego programu wspie
rania finansowego gmin w zakresie dozywiania ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” na lata 2014-2020;

- Uchwata nr XXXVIII/513/14 Rady Miasta Piekary Slaskie z dnia 27 marca 2014r. w sprawie przyjecia Gminnego
Programu Ostonowego w zakresie dozywiania na lata 2014-2020;

- Uchwata Nr XVII/209/15 z dnia 22.12.2015 r. w sprawie przyjecia do realizacji ,Lokalnego programu przeciw-
dziatania przemocy w rodzinie i ochrony ofiar przemocy w Piekarach Slgskich na lata 2016-2020".

PODSTAWOWYM CELEM OSRODKA JEST: UDZIELANIE POMOCY FINANSOWE), SWIADCZENIE UStUG Z ZA-
KRESU PORADNICTWA SPECJALISTYCZNEGO, OPIEKI NAD OSOBAMI STARSZYMI, NIEPEENOSPRAWNYMI
| BEZDOMNYMI ORAZ AKTYWIZACJA SPOLECZNA | ZAWODOWA 0SOB ZAGROZONYCH WYKLUCZENIEM
SPOLECZNYM.

W GLOWINE) SIEDZIBIE MOPR ZNAIDUJA SIE NASTEPUJACE DZIALY REALI-
ZUJACE MODEL:

6 ZESPOL POMOCY 0SOBOM NIEPELNOSPRAWNYM

a) opracowanie i realizacji programow i dziatan wspierajacych osoby niepetnosprawne w zakresie rehabi-
litacji spotecznej i przestrzegania praw 0s6b niepetnosprawnych;

b) podejmowanie dziatan zmierzajacych do ograniczenia skutkow niepetnosprawnosci i likwidacji barier
utrudniajacych osobom niepetnosprawnym funkcjonowanie w Srodowisku;

c) realizacja zadan z zakresu samorzadu powiatowego finansowanych ze Srodkow PFRON;

d) doradztwo dla oséb niepetnosprawnych w zakresie rehabilitacji spotecznej;

e) diagnostyka zjawiska niepetnosprawnosci w miescie.

6 DZIAt DODATKOW MIESZKANIOWYCH

a) wykonywanie zadan zwigzanych z realizacjg ustawy o dodatkach mieszkaniowych;
b) zgtaszanie osoby uprawnione do ubezpieczenia spotecznego;
c) wydawanie potwierdzenia ubezpieczenia osobom objetych ubezpieczeniem spotecznym i zdrowotnym.




6 BIURO FUNDUSZY EUROPEJSKICH:

a) prowadzenie dziatah majacych na celu pozyskiwanie Srodkoéw na realizacje projektow i programow z fun-
duszy europejskich;

b) koordynowanie procesu realizacji projektow;

¢) biezgca wspbtpraca z Instytucjami Posredniczacymi w sprawach wdrazania funduszy europejskich;

d) organizacja spotkan informacyjnych i warsztatow dla pracownikow OSrodka dot. przygotowania oraz
realizacji projektow.

DZIAt SWIADCZEN RODZINNYCH:

a) prowadzenie postepowan, przygotowanie i wydawanie decyzji administracyjnych w sprawach Swiad-

czen rodzinnych wraz z dodatkami, jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia sie dziecka, Swiadczen opie-
kunczych, Swiadczenia rodzicielskiego;

b) prowadzenie postepowan, przygotowanie i wydawanie decyzji administracyjnych w sprawach dotycza-
cych Swiadczen z funduszu alimentacyjnego wraz z podejmowaniem dziatan wobec dtuznikow alimenta-
cyjnych;

c) prowadzenie postepowan, przygotowanie i wydawanie decyzji administracyjnych w sprawach Swiad-
czenia wychowawczego;

d) wspotpraca z komornikami, PUP, ZUS oraz innymi instytucjami.

DZIAL POMOCY SRODOWISKOWE]:

a) realizacja zadan w zakresie pracy socjalnej i pomocy Srodowiskowej;

b) kompletowanie informacji charakteryzujacych sytuacje bytowa i Srodowiskowa rodziny;

) przyjmowanie wnioskdw o udzielenie pomocy;

d) analiza skutecznosci udzielanej pomocy;

e) udziat w opracowaniu powiatowej strategii rozwigzywania problemow spotecznych i jej realizacja;
f) nadzor nad realizacjg zatozen pracownikéw socjalnych, SARS, KID, ZAR.

DZIAL POMOCY SRODOWISKOWE] -
DZIALANIA PRACOWNIKOW SOCIALNYCH

PRACOWNICY SOCJALNI MIEJSKIEGO OSRODKA POMOCY RODZINIE W PIEKARACH
éLASKICH PRACUJA NA OBSZARZE MIASTA W 5 REJONACH:

- Osiedle Wieczorka;

- Piekary - Szarlej;

- Brzozowice-Kamien;

- Brzeziny Slaskie;

- Dabrowka Wielka.

Kazdy z pracownikow socjalnych posiada przypisany do siebie rejon, w ktorym przeprowadza wywiady Srodo-
wiskowe oraz Swiadczy prace socjalna.

PRACA SOCJALNA W SRODOWISKU OBEJMUJE:

- wspieranie klienta w podejmowanych przez niego dziataniach zmierzajgcych do wyjscia z trudnej sytuacji,

- wsparcie emocjonalne,

- poradnictwo w sprawach opiekunczo-wychowawczych, uzaleznien, niepetnosprawnosci, przemocy,

- poradnictwo socjalne dot. mozliwosci ubiegania sie 0 pomoc w innych instytucjach i organizacjach pozarza-
dowych,

- pomoc w rozwigzywaniu problemu bezrobocia,

- pomoc w rozwigzywaniu problemow mieszkaniowych,

- wspotprace z innymi instytucjami pomocowymi,

DZIAL POMOCY SRODOWISKOWE] -
SEKCIA AKTYWIZAC) | REINTEGRACII SPOLECZNE)

Sekcja Aktywizadji i Reintegracji Spotecznej ma na celu pomoc w formie Swiadczenia pracy socjalnej w sferze
spotecznej i zawodowej osobom zagrozonym wykluczeniem spotecznym.

Nadz6r nad dziataniami SARS prowadzi Kierownik Dziatu Pomocy Srodowiskowej. W sktad SARS wchodza dwie
jednostki: Klub Integracji Spotecznej oraz Centrum dla Rodzin. Obydwie jednostki znajduja sie w Piekarach Sla-
skich przy ul. Wyszynskiego 31.




KLUB INTEGRAC)I SPOLECZNE) MA ZA ZADANIE:

a) realizacja pracy socjalnej oraz dziatan reintegracyjnych zmierzajacych do aktywizacji zawodowej i spotecznej
0s6b wykluczonych i zagrozonych wykluczeniem spotecznym;

b) prowadzenie dziatalnosci samopomocowej w zakresie zatrudnienia, spraw mieszkaniowych i socjalnych;

c) kierowanie do prac spotecznie uzytecznych lub rob6t publicznych w porozumieniu z PUP;

d) poradnictwo prawne i inne formy poradnictwa specjalistycznego;

e) udzielanie informagji i poradnictwa w zakresie problematyki zatrudnienia na lokalnym rynku pracy, mozliwo-
Sciach w uzupetnianiu kwalifikacji, przekwalifikowania zawodowego;

f) propagowanie dziatan woluntarystycznych, spotecznych oraz idei spotdzielni socjalnych.

CENTRUM DLA RODZIN MA ZA ZADANIE:

a) poradnictwo specjalistyczne,

b) wsparcie w formie grup samopomocowych oraz grupom samoorganizujgcym sie,

) wsparcie w formie zajec z zakresu ksztattowania i rozwijania umiejetnosci i kompetencji spotecznej,

d) propagowanie edukacji nieformalnej i samoksztatcenia,

e) propagowanie alternatywnych form spedzania czasu wolnego,

f) udziat w przygotowywaniu i realizacji projektow pomocowych stuzagcym podnoszeniu kompetencji spotecz-
nych i zawodowych mieszkancow.

DZIAL POMOCY SRODOWISKOWE] -
KLUB INTEGRACYINY DLA DZIECI | MLODZIEZY
MOPR w ramach swoich dziatan prowadzi dwa Kluby Integracyjne dla Dzieci i Mtodziezy.
Pierwszy z Klubow znajduje przy ul. Marii Sktodowskiej-Curie 107 i nosi nazwe ,Promyk”.
Natomiast drugi znajduje sie przy ul. Okrzei 25 i nosi nazwe ,Bezpieczna Przystan”

DO PODSTAWOWYCH ZADAN KLUBOW NALEZY:

a) zapewnienie opieki dzieciom i ich wychowywanie poza rodzing oraz realizacja pozalekcyjnych programow
opiekunczo-wychowawczych;

b) zapewnienie wychowankom odpowiedniej opieki pedagogicznej;

¢) pomoc w nauce i w pokonywaniu trudnosci szkolnych;

d) dozywianie dzieci;

e) organizowanie wychowankom czasu wolnego poprzez rozwijanie ich uzdolnien i zainteresowan;

f) nauka zaradnosci zyciowej i sposobu bycia w spoteczenstwie;
g) prowadzenie statej pracy z rodzing dziecka;
h) wspotpraca z placowkami edukacyjnymi.

DZIAL POMOCY SRODOWISKOWE!] -
ZESPOL ASYSTY RODZINNE)

Gtéwna Siedziba ZAR znajduje sie w O5rodku Kultury ,Andaluzja” w Piekarach Slaskich przy ul. O5wiecimska 45.

Asystenci rodziny Swiadczg ustugi w systemie wspierania rodzin i realizuje je przede wszystkim w Srodowisku
zamieszkania stron. Dziat ten zostat powotany w kontekscie ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy za-
stepczej z dnia 9 czerwca 2011r.

DO PODSTAWOWYCH ZADAN KLUBOW NALEZY:

1. Petna diagnoza i analiza sytuacji rodzinnej pod katem zaistniatych problemow i deficytéw — badanie przyczyn
kryzysu.

2. Wspieranie rodziny przezywajacej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo — wychowawczych w celu
przywrocenia zdolnosci do wypetniania tych funkgji.

3. Rozwijanie umiejetnosci opiekunczo — wychowawczych rodziny.

4. Skuteczne przeciwdziatanie zjawiskom przemocy domowej oraz minimalizowanie jej skutkow.

5. Zapewnienie szczegblnego wsparcia dzieciom krzywdzonym — state monitorowanie rodziny przemocowe;j.
6. Wspbtpraca z instytucjami pracujgcymi w obszarze pomocowym. Praca nad poprawa relacji z dalsza rodzing,
Srodowiskiem sgsiedzkim oraz instytucjami.

7. Opracowywanie we wspotpracy z rodzing oraz koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej lub pracownikiem
socjalnym planu pracy z rodzina.

8. Uczestnictwo w pracach Zespotu ds. okresowej oceny sytuacji rodziny.

PUNKT INTERWWENC)I KRYZYSOWE]

Siedziba PIK znajduje sie w budynku domu zakonnego Siéstr Boromeuszek (Dom Sw. J6zefa) w Piekarach Sla-
skich przy ul. Przyjazni 229.

SZCZEGOLOWY ZAKRES DZIAtAN REALIZOWANYCH W PUNKCIE INTERWENC)I
KRYZYSOWE]:

1. Poradnictwo specjalistyczne (w szczegblnosci: psychologiczne, socjalne, rodzinne, prawne).

2. Wspieranie indywidualne i grupowe ofiar przemocy oraz 0sob uzaleznionych i wspotuzaleznionych.
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3. Obstuga organizacyjno — techniczna, koordynacja pracg grup roboczych oraz udziat w pracach grup robo-
czych Zespotu interdyscyplinarnego ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie w Piekarach Slaskich oraz grup
roboczych powotywanych w ramach Zespotu interdyscyplinarnego ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie
w Piekarach Slaskich do realizacji procedury ,Niebieskie Karty”, prowadzenie grupy wsparcia dla ofiar przemocy.
4. Realizacja programu korekcyjno — edukacyjnego dla sprawcow przemocy w rodzinie.

5. Wspbotpraca z instytucjami i organizacjami, dziatajgcymi w obszarze pomocy rodzinie.

6. Interwencja kryzysowa.

7. Terapia rodzin.

8. Mediacje w sytuacjach konfliktowych.

9. Realizacja programu ,Dobrze wiedziec” dla 0s6b, ktorych bliscy naduzywaja alkoholu, narkotykow, lekow, gier
hazardowych.

10. Realizacja programow dla dzieci i mtodziezy w wybranych szkotach.

DZIAL OPIEKI NAD DZIECKIEM | RODZINA

Siedziba DOD znajduje sie w Piekarach Slgskich przy ul. Bytomskiej 67.
DO ZADAN DZIAtU NALEZY:

a) realizowanie zadan organizatora rodzinnej pieczy zastepczej;

b) prowadzenie postepowan, przygotowanie i wydawanie decyzji indywidualnych w sprawach z zakresu pie-
czy zastepczej;

c) opracowanie i realizacja 3-letnich powiatowych programow dot. rozwoju pieczy zastepczej;

d) organizowanie wsparcia osobom usamodzielnianym;

e) prowadzenie i nadzor mieszkania dla oséb usamodzielnianych opuszczajgcych piecze zastepcza.

DZIENNY DOM POMOCY SPOLECZNE)

Dzienny Dom Pomocy Spotecznej miesci sie przy ul. Okrzei 25.

DO ZADAN DDPS NALEZY:

a) zapewnienie pomocy i udziatu w aktywnych formach wspétzycia osobom w wieku emerytalnym lub o zmniej-
szonej sprawnosci psychofizycznej;

b) zaspakajanie potrzeb towarzyskich oraz rekreacyjno - kulturalnych;

c) organizowanie terapii zajeciowej w grupie i indywidualnej;

d) aktywizacja czasu wolnego 0s6b starszych;
e) stata wspotpraca z jednostkami zewnetrznymi i wewnetrznymi.

KLUB SENIORA

W Piekarach §Iqskich MOPR prowadzi dwa Kluby Seniora.

Pierwszy z nich nosi nazwe ,Radosc” i siedziba znajduje sie w pomieszczeniach Miejskiego Osrodka Sportu i Re-
kreacji w Piekarach Slaskich przy ul. Olimpijskiej 3.

Natomiast drugi Klub Seniora ,Sielanka” znajduje sie w siedzibie Osrodka Kultury ,Andaluzja” w Piekarach Sla-
skich przy ul. OSwiecimskiej 45.

DO ZADAN KLUBOW SENIORA NALEZY:

a) rozpoznawanie potrzeb i rozwijanie zainteresowan Seniorow;

b) organizowanie spotkan tematycznych;

c) organizowanie wycieczek turystycznych, krajoznawczych, kulturoznawczych oraz imprez okolicznoSciowych;
d) organizowanie roznego rodzaju terapii zajeciowe;j.




2.4. JEDNOSTKI ZEWNETRZNE

Miejski O5rodek Pomocy Rodzinie w Piekarach Slaskich w ramach realizacji modelu ,Wsparcie piekarskich ro-
dzin w trudnosciach na kazdym etapie zycia” wspotpracuje m. in. z nastepujacymi jednostkami zewnetrznymi :

» Dom Dziecka,

= Dom Pomocy Spotecznej,

= Dzielnicowe Domy Kultury,

» Komenda Migjska Poligji,

= Migjska Biblioteka Publiczna,

» Migjski Dom Kultury,

= Migjski OSrodek Sportu i Rekreacji,

» OSrodek Kultury ,Andaluzja’,

= Piekarskie Centrum Medyczne Sp. z 0.0,
» Piekarskie Stowarzyszenie Rodzin Abstynenckich,
» Placowki OSwiatowe,

» Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna,
= Powiatowy Urzad Pracy,

» Rada Miasta,

= Straz Migjska.




CHARAKTERVSTIKA WSPARCIA
WG PROBLENOW WISTERUJACYCH

W RODZINACH

W TYM ROZDZIALE OPISANY ZOSTANIE MODEL WSPARCIA Z UWZGLEDNIENIEM NAJCZESCIE] WYSTEPU-
JACYCH CZTERECH PROBLEMOW W RODZINIE TAKICH JAK ZtA SYTUACJA SOCJALNO-BYTOWA, PROBLEMY
OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZE, PRZEMOC W RODZINIE ORAZ ADAPTACJA 0SOB STARSZYCH | NIEPELNO-
SPRAWNYCH W SRODOWISKU.

3.1. ZLA SYTUACIA SOCIALNO-BYTOWA

RODZINY ZGtASZAJACE SIE DO PRACOWNIKA SOCJALNEGO Z PROBLEMEM ZWIA-
ZANYM Z:

- zadtuzeniem mieszkania,

- ztymi warunkami mieszkaniowymi,

- ztym stanem zdrowia,

- wykluczeniem spotecznym,

- zt3 sytuacjg materialna,

- mogg otrzymac wsparcie majace na celu zmiane swojej trudnej sytuacji.

Dziaty Miejskiego OSrodka Pomocy Rodzinie oprocz podstawowego wsparcia finansowego realizowanego w ra-
mach ustaw i rozporzadzen organizuje takze szereg zaje€ zwigzanych ze Swiadczeniem pracy socjalnej. Ponizej
zostang opisane programy, ktore wspierajg rodziny borykajace sie z tym problemem.

REALIZACIA ..PROGRAMU AKTYWIZACIA |1 INTEGRACIA™
CEL:

Udzielenie wsparcia osobom bezrobotnym oddalonym od rynku pracy, stuzacego wzmocnieniu kompetengji
i postaw niezbednych do prawidtowego funkcjonowania w zyciu spotecznym i zawodowym. Osiggniecie tego
celu zaktada realizacje dziatanh w zakresie stopniowego przywracania do Srodowiska pracy oraz ksztattowanie
postaw, wzmacnianie kompetencji i nabywanie umiejetnosci niezbednych w zyciu spotecznym i zawodowym
jako czynnikow niezbednych przy poszukiwaniu i podejmowaniu zatrudnienia.

OPIS PROJEKTU:

Realizacja celow przebiegata z wykorzystaniem zroznicowanych form oddziatywania:
- indywidualnej pracy socjalnej opartej o zawarcie kontraktu socjalnego,

- grupowej pracy socjalnej w tym w formie grupy wsparcia,
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- indywidualnego i grupowego poradnictwa specjalistycznego,
- warsztatow psychoedukacyjnych, treningow itp.
- spotkan z trenerem pracy.

PROGRAM PODZIELONO NA CZTERY KLUCZOWE BLOKI TEMATYCZNE:

- Samoocena (auto motywacja, wzmocnienie skutecznosci dziatania, zwiekszenie samoSwiadomosci, radzenie
sobie z emocjami, budowanie wtasnego pozytywnego wizerunku);

- odpowiedzialnosc (kontrola nad petnionymi rolami spotecznymi, podejmowanie Swiadomych wyborow i decyzji
oraz odpowiedzialno5¢ za ich wykonanie, zarzadzanie czasem, radzenie sobie z problemami);

- komunikacja interpersonalna (komunikacja pisemna, komunikacja werbalna i niewerbalna, relacje i wspotdzia-
tanie w zespole, komunikacja na rynku pracy);

- zagrozenia w funkcjonowaniu spotecznym i doskonalenie kompetencji spotecznych (przeciwdziatanie patolo-
giom i dysfunkcjom spotecznym oraz rozw6j umiejetnosci i kompetencji spotecznych stuzacych rozwigzywaniu
problemoéw dnia codziennego).

REALIZATOR: SEKCJA AKTYWIZAC)I | REINTEGRAC)I SPOLECZNE] - KLUB INTEGRA-
CJI SPOLECZNE).
SPOSTRZEZENIA:

Y

Uczestnicy maja rozne problemy i potrzeby, Uczestnicy odpowiadali na pytanie czego

ktére nie sa uwzgledniane w procesie rekru- nauczyli sig o sobie samych: ,Nauczytem sie

tacji. W konsekwencji modut Integracja trak- pozytywnego spojrzenia na trudne sprawy.

-

PRACOWNIKOW

towany jest jako dodatkowy przez uczest- Dowiedziatem sie wiecej o swoich mozliwo-

nikéw i jako nieobejmujacy sfery aktywizacji Sciach, ktorych wczesniej nie postrzegatem!’;

zawodowej moze byé pomijany lub kontesto- JPunktualna, stanowcza, twarda’; ,Jestem

-

wany. Stad nie nalezy oczekiwaé, ze wszyscy punktualny, wywiazuje sig z powierzonych

MOXINLS3ZIN

uczestnicy majacy trzeci profil ukoAcza dwa zadan. Potrafie wspotpracowal w grupie, je-

stem kolezenski!'; ,Jestem cierpliwa, zyczliwa,

I pracowita, mam poczucie humoru”.

miesigce programu pomimo gotowosci do

I udziatu w pracach spotecznie-uzytecznych.

INDYWIDUALNE | GRUPOWE PORADNICTINO SPECIALISTYCZNE DLA 0SOB
POZOSTAJACYCH BEZ PRACY ORAZ CHCACYCH ZMIENIC SWOJA SYTUACIE

CEL:

Aktywizacja spoteczna i zawodowa 0s6b pozostajgcych bez pracy badz chcacych zmienic swoja prace. Nabycie
umiejetnosci i kompetencji spotecznych.

OPIS PROJEKTU:

Zajecia grupowe w ramach poradnictwa specjalistycznego odbywaja sie dwa razy w tygodniu.

Tematy jakie sg poruszane w czasie zajeC dostosowane sg do potrzeb grupy i obejmujg m. in.:

- komunikacje werbalng, niewerbalng,

- radzenia sobie w sytuacjach trudnych i konfliktowych,

- motywagcji, auto motywacji, autoprezentacji, planowania i realizacji celow,

- trudnych pytan w rozmowie rekrutacyjnej oraz funkcjonowania w nowym Srodowisku pracy,

- poszukiwania ofert pracy na portalach internetowych.

W ramach indywidualnego poradnictwa specjalistycznego uczestnicy moga skorzystac z ustug pracownika so-
cjalnego, doradcy zawodowego oraz trenera pracy.

REALIZATOR: SEKCJA AKTYWIZAC)I | REINTEGRAC)I SPOLECZNE) - KLUB INTEGRA-

CJI SPOLECZNE). .
SPOSTRZEZENIA:

h

Zajecia grupowe realizowane s3 od paz-

h

Po zakonczeniu kolejnych edycji programu

uczestnicy wypetniali kwestionariusz

-

PRACOWNIKOW

ankiety z pytaniami otwartymi na temat
dziernika 2012 roku. Obecnie rozpoczyna

tego, czego nauczyli sie na zajeciach.
sie sibdma edycja programu. Zajecia odbeda

Uczestnicy podawali, ze nauczyli sie pod
sie w czerwcu, lipcu oraz sierpniu, we wtorki

wzgledem zawodowym: ,Korzystania

-

i czwartki od godz. 9.00 do 11.00.
z internetu. Szukania odpowiedniej pracy

MOXINLS3ZIN

przez internet. Dobrego opisu swego CV"

Yy
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WSPARCIE RODZINY W TRUDNEJ SYTUACII ZYCIOWE)
CEL:

Celem wsparcia asystenta rodziny jest pomoc rodzinie we wszelkich problemach dnia codziennego, ktore maja
wphyw na sytuacje socjalno — bytowa rodzin. Najczesciej spotykane sytuacje to brak zatrudnienia matzonkow,
a co za tym idzie niski dochdd rodziny i jej ubdstwo, czesto potegowane przez wielodzietnosc. Dodatkowo po-
jawiaja sie problemy mieszkaniowe — zadtuzenie za czynsz i media, ktore sg odtaczane, a takze zty stan lokali
zamieszkiwanych przez rodziny, zbyt maty metraz lub brak podstawowych sprzetow gospodarstwa domowego.
Co wiecej, rodziny czesto obcigzone sg zadtuzeniami i jednoczeSnie sg wzywane do uregulowania kolosalnych
kwot przez kilku komornikéw jednoczesnie. Kolejnym problemem sg kwestie zdrowotne, ktore rownie czesto sg
zaniedbywane z powodu braku Srodkow finansowych czy to na zakup lekarstw, sprzetow medycznych (okula-
row, aparatow nazebnych itp.), czy tez skorzystania z prywatnych ustug medycznych w sytuacji braku terminoéw
z Funduszu Zdrowia.

OPIS PROJEKTU:

Rodzina chcaca skorzystac z pomocy asystenta rodziny zgtasza sie do pracownika socjalnego w celu
przeprowadzenia wywiadu Srodowiskowego. Najczesciej w wywiadzie tym wspdlnie z pracownikiem socjalnym
uczestniczy juz konkretny asystent, ktory bedzie wspotpracowat z rodzing. Nastepnie przez okres miesigca cza-
su asystent spotyka sie z rodzing w celu nawigzania relacji z poszczegolnymi jej cztonkami, rozeznania faktycz-
nych problemow i stworzenia planu pracy, ktory od tej pory bedzie podstawa wspotdziatania. Powyzszy plan jest
tworzony we wspotpracy z rodzing i sg w nim uwzgledniane najistotniejsze dziatania do realizacji w okresie 6
miesiecy. Po tym czasie asystent podsumowuje prace z rodzing w sprawozdaniu i na tej podstawie tworzy plan
dalszej pracy z rodzing, az do uzyskania pozadanych efektow i zrealizowania wszystkich zatozonych celow.

Praca asystentow polega na bezposrednim kontakcie ze wszystkimi cztonkami rodziny w jej naturalnym
Srodowisku zycia. Zadania wykonywane w ramach asysty sa roznorodne — od podstawowej pracy socjalnej i po-
mocy rodzinie w wypetnianiu codziennych zadan i obowigzkow, jak podnoszenie umiejetnosci opiekunczo-wy-
chowawczych, prowadzenie gospodarstwa domowego, zarzadzanie budzetem, poprzez zdobywanie kwalifikacji
zawodowych, pomoc w znalezieniu pracy czy mieszkania, pomoc w kwestiach formalno — urzedowych, az do
wspotpracy z innymi instytucjami dziatajgcymi na rzecz dziecka i rodziny jak sady, placowki oSwiatowe, Policja
i inne. Asystenci motywujg wszystkich cztonkow rodziny do aktywnego wspotdziatania w realizacji wspolnie
stworzonego planu pracy na rzecz poprawy sytuacji zyciowej Srodowiska. Praca asystenta rodziny czesto jest
procesem dtugofalowym, zmierzajacym do usamodzielnienia rodziny.

REALIZATOR: ZESPOt ASYSTY RODZINNE).
SPOSTRZEZENIA PRACOWNIKOW:

Praca asystenta dzieki gtebszemu poznaniu rodziny, jej problemow, potrzeb, pragnien, ale tez jej stabosci, lekow, ,
obaw jest bardziej efektywna od pracy innych stuzb dziatajgcych na rzecz rodziny. Asystent niejednokrotnie staje

sie przyjacielem rodziny, ma duzg wiedze na temat jej funkcjonowania oraz potencjatow pomocnych w zmianie.

Dzieki selektywnemu wspieraniu klientéw asystent jest w stanie wydobywac z poszczegbdlnych cztonkdw rodzin
ich potencjaty oraz pomagac im walczy¢ z ich stabosciami.

Z uwagi na fakt, ze tego typu praca jest niezwykle wyczerpujaca i obciazajaca psychicznie, istotng kwestia jest
wsparcie dla asystentow w formie miesiecznych superwizji, gdzie pracownicy maja mozliwos¢ omowienia swo-
ich probleméw w pracy z klientami, tworza diagnozy Srodowisk, by lepiej dobierac formy pomocy do potrzeb
poszczegblnych rodzin. Praca z rodzing jest o wiele skuteczniejsza, gdy rodzina z wiasnej woli zgtasza sie po

wsparcie w formie asysty, niz w przypadku rodzin zobligowanych do tej formy pomocy przez sad.
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3.2. PROBLEMY OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZE

RODZIN.

Rodzina posiadajaca problemy opiekunczo-wychowawcze zwigzane m. in. z:
- trudnosciami w wychowywaniu dzieci,

- tworzeniem badz utrzymywaniem relacji z innymi,

- trudnoSciami w nauce dzieci,

- gospodarowaniem budzetem domowym,

- radzeniem sobie ze stresem,

moga skorzystac z wielu zajec oraz systemowych form wsparcia niwelujgcych badz ograniczajacych trudnosci

-

PRACOWNIKOW

z tego zakresu.
Pracownicy Miejskiego O5rodka Pomocy Rodzinie pomagajg w przeciwdziataniu problemom opiekunczo-wy-
chowawczym poprzez nastepujace dziatania:

GRUPA WSPARCIA ,,\W POSZUKIWANIU UMIEJETNOSCI”
CELE

» Wsparcie emocjonalne uczestnikow;

» Integracja uczestnikow grupy;

» Wzrost wiedzy i umiejetnosci radzenia sobie w sytuacjach trudnych i kryzysowych;
» Rozwijanie umiejetnosci opiekunczo-wychowawczych.

SZCZEGOLOWY OPIS

Grupa wsparcia w ktorej uczestnicza kobiety z rodzin bedacych w trudnej sytuacji zyciowej i/lub z problemami
opiekunczo wychowawczymi, odbywa sie raz w tygodniu po 120 minut. Grupa ma charakter otwarty, dlatego
liczba uczestnikow waha sie od 7 do maksymalnie 10 0sob. Poprzez takie dziatania jak: dzielenie sie wtasnymi
doSwiadczeniami w pokonywaniu trudnosci zwigzanych z r6znymi problemami zycia codziennego; zajecia edu-
kacyjne z zakresu komunikacji, emocji, rozwoju dziecka, uzaleznien; zajecia radzenia sobie z budzetem domo-
wym, prowadzenie gospodarstwa domowego; zajecia pracy nad sobg, wtasnymi stabymi i mocnymi stronami,
motywacjg oraz wiarg we wtasne mozliwosci; integracja uczestniczek grupy w celu zapobiegania izolacji, kobiety
majg mozliwos¢ poprawy swojej trudnej sytuacji zyciowej oraz nabycie umiejetnosci skutecznego rozwigzywa-
nia problemoéw. Grupa wsparcia ,W poszukiwaniu umiejetnosci’, dziata od grudnia 2015r. Podczas zajec grupo-
wych, uczestniczki majg mozliwosc pozostawienia dzieci pod okiem opiekunki w pokoju zabaw w Centrum dla
Rodzin.

Y

POPOLUDNIE Z GRAMI PLANSZOWYMI
CELE:

» aktywne spedzanie czasu wolnego;

SPOSTRZEZENIA:

W grupie wsparcia ,W poszukiwaniu umiejet-
nosci’, kobiety maja mozliwos¢ podzielenia sie
swoimi trudnoSciami z zycia codziennego jak
rowniez wspolnie poszukac rozwigzan wyjscia
z problemu. Jest to niezmiernie pomocne, jed-
nak program grupy musi byc bardzo elastycz-
ny. Poruszane tematy s3 dostosowane do
potrzeb grupy jak rowniez do fazy jej rozwoju.
Gtownymi zasadami panujacymi na zajeciach
jest poufnos¢ i szczeros¢ co daje uczestnicz-
kom poczucie bezpieczenstwa a tym samym,
kobiety moga sie otworzy¢ na tyle aby ofero-

wana pomoc byta skuteczna.

» umacnianie wiezi rodzinnych;
» poznawanie nowych ludzi;
» integracja ze Srodowiskiem lokalnym.

Y

Joanna: zajecia sa bardzo interesujace, dzieki
czemu moge zawsze dowiedziet sie czegos
nowego. Chetnie uczeszczam na warsztaty,
moge tu odpoczac i zapomnie¢ badZz poroz-
mawiac o swoich problemach. Tu zawsze
znajde zrozumienie i w przypadku kiedy tego
potrzebuje zawsze znajde pomocng dton.

Moje dzieci zawsze z checig przychodza
ze mng do Centrum dla Rodzin. Kiedy ja
uczestnicze w zajeciach, dzieci wspaniale ba-

wig sie z Panig opiekunka w pokoju zabaw".

REALIZATOR: SEKCJA AKTYWIZAC)I | REINTEGRAC)I SPOLECZNE) — CENTRUM DLA

Y

MOMINLS3ZIN
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SZCZEGOLOWY OPIS

Popotudnie z grami planszowymi odbywajg sie raz w miesigcu w kazda drugg Srode miesiaca od godziny 16:00
w Centrum dla Rodzin. Zajecia te maja na celu aktywne spedzanie czasu wolnego z rodzing w innym miejscu niz
dom rodzinny. Centrum dla Rodzin posiada bogaty asortyment gier, ktére pomagaja zapomniec choc na chwile
problemach dnia codziennego. Comiesieczne spotkania maja takze na celu zapewni¢ dobrag zabawe, umozliwic
odreagowanie stresow, a takze pomagaja w rozwijaniu wyobrazni i ucza logicznego myslenia. Rodziny wspaélnie
cwicza pamiec, koncentracje oraz ksztattuja umiejetnosci podejmowania wspolnych decyzji. Co najwazniejsze
uczestnicy sie integruja, zacieSniaja wiezi miedzyludzkie, ucza sie wygrywac i przegrywac, a takze zasad fair play.
Dodatkowym walorem jest stosowanie zasad komunikacji interpersonalnej - kontrolowanie emaocji, przyznawa-

REALIZATOR: SEKCJA AKTYWIZAC)I | REINTEGRAC]I SPOLECZNE) — CENTRUM DLA
RODZIN.

SPOSTRZEZENIA:

Y

Zachecenie rodzin do wspdlnego spedzenia

czasujest bardzo trudne. Bowiem rodziny cze- ’,

sto same dla siebie nie majg czasu. Centrum

-

PRACOWNIKOW

dla Rodzin wychodzac z inicjatywa spedzenia Ciesze sig, ze mogg grac z innymi w gry plan-

wspblnie przynajmniej 2 godzin RAZEM poza szowe. Zawsze moge w inny spos6b spedzic

domem w tygodniu, dzieki czemu daje mozli- czas w gronie znajomych.

wosc inspiracji do aktywnego spedzania czasu

-

MOXINLS3ZIN

wolnego. Zapewniamy gry planszowe, po-

mieszczenia oraz Swietng zabawe. II

WARSZTATY RODZICIELSKIE
CELE:

» zwiekszenie Swiadomosci i i wiedzy rodzicow na temat wychowywania i rodzicielstwa
» zdobycie praktycznej wiedzy w zakresie prawidtowej komunikacji na linii rodzic-dziecko
» nabycie umiejetnosci wyznaczania granic i zasad

OPIS

Warsztaty rodzicielskie maja stuzyc podniesieniu wiedzy na temat prawidtowego podejmowania zadan wycho-
wawczych i opiekunczych uczestnikdw oraz nawigzywania prawidtowych relacji rodzic-dziecko.

Cykl szkolen obejmuje 12 godzin dydaktycznych (4 spotkania po 3 godziny dydaktyczne). Zajecia odbywaty sie
w Centrum dla Rodzin. Program zajec obejmuje nastepujaca tematyke:

Integracja, komunikacja w rodzinie, komunikacja werbalng i niewerbalng, sp6jnos¢ komunikagji, rola uczuc
w zyciu cztowieka, uczucia i emocje, asertywne ukazywanie uczuc, konflikt, ztos¢, stres, pochwata krytyka wraz
z wprowadzeniem psychodramy, inscenizacji rol, dyskusje oraz gry integracyjne.

Przyswojona wiedza teoretyczna pozwoli uczestnikom pomac w wychowywaniu swoich dzieci w sposob bar-
dziej Swiadomy. Poznane i przecwiczone umiejetnosci spoteczne uczestnicy moga w praktyczny sposob prze-
niesc na swoje codzienne relacje.

REALIZATOR: SEKCJA AKTYWIZAC]I | REINTEGRAC]I SPOLECZNE) — CENTRUM DLA

RODZIN. -
SPOSTRZEZENIA:

Y

Marta: Uwazam, ze warsztaty rodzicielskie

Y

Teresa: warsztaty rodzicielskie pozwolity mi

-

PRACOWNIKOW

byty pomocne dla os6b uczestniczace w zaje- spojrzet na mnie i moj charakter z innej strony.

ciach. Tematyka zajec jest zbyt obszerna, aby Dzieki czemu wiem, kiedy moge ustapic w re-
mozna byto ja przekazac w tak krotkim czasie. lacjach z dziecmi, a kiedy mam trzymac sie kur-

Zatem warto pomyslec o zwiekszeniu godzin czowo zasad. Ciesze sig, ze mogtam wziagc udziat

-

warsztatow. w takich warsztatach, bo nauczytam sie wiele

MOXINLS3ZIN

ciekawych rzeczy.

Y Y
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ZAJECIA AKTYWIZACYINE DLA DZIECI PRZED ROZPOCZECIEM
PRZEDSZKOLA
CELE

» przygotowanie dziecka do roli przedszkolaka;

» pomoc w radzeniu sobie z roznymi sytuacjami w grupie;
» utatwienie najmtodszym start w samodzielne zajecia;

» nauka zycia w grupie rowiesnicze;j.

OPIS PROJEKTU

Zajecia aktywizacyjne dla dzieci przed przedszkolem majg na celu pomoc dzieciom w aklimatyzacji w nowych
pomieszczeniach i nowym Srodowisku. Ponadto spotkania maja na celu poméc rodzicom w problemie pierwsze-
go rozstania sie z dzieckiem. Dzieci podczas zajec przebywaja w pokoju dla dzieci, natomiast rodzice przebywaja
w pokoju obok gdzie w spokoju moga wspadlnie poruszac tematy zwigzane ze swoim potomstwem.

Zajecia te stuza dzieciom, by w sposob kontrolowany i spokojny przejsc kolejny krok jakim jest odseparowanie
sie od rodzica, a takze pomaga w rozwoju i pogtebianiu wiedzy na temat poznawania innego Swiata.

Zajecia odbywajg sie raz w tygodniu po 2 godziny dydaktyczne. Caty cykl to 12 spotkan.

Tematyka zajec dostosowana jest do potrzeb uczestnikow i zawiera m.in. nastepujgce elementy: poznanie no-
wego Srodowiska, integracja, zajecia edukacyjne poszerzone o elementy rytmiki, gimnastyki, nauki stow grzecz-
nosciowych, poznania garderoby, nauki samodzielnego jedzenia i postugiwania sie sztu€cami, nauka samodziel-
nosci i wspotpracy w grupie rowiesnikow, rysowanie, czytanie bajek.

Dzieki niniejszym zajeciom rodzice stajg sie spokojniejsi przed pierwszym dniem dziecka w przedszkolu, nato-
miast same dzieci ucza sie pracy i zabawy w grupie.

Po zakonczeniu cyklu zajec dziecko nie bedzie bato sie poznawania nowego Swiata jakim jest przedszkole, z che-
ciom bedzie chciato uczestniczyc w zajeciach proponowanych przez kadre pedagogiczng w przedszkolu oraz
bedzie potrafito samo postugiwac sie sztuc¢cami i komunikowato o swoich trudnosciach i problemach.

REALIZATOR: SEKCJA AKTYWIZAC)I | REINTEGRAC)I SPOLECZNE) — CENTRUM DLA
RODZIN.

SPOSTRZEZENIA:

Dawid: dzieci szybko zmieniaja swoje zaintere- ,

/)

sowania, zatem cykl zajec moze byc w trakcie

-

PRACOWNIKOW

zmieniany i dopasowanych do uczestnikow.

Joanna: zajecia z dziecmi sa bardzo fajne, dzieci

Uczestnicy maja swoje ,ciezkie dni’, co moze o )
g Icy maja swoje Jaigzd ! ‘ sg zadowolone z tych zajec, chetnie chodzg na

owodowac, iz przed rozpoczeciem tematyki ) L .
P P pocze v nie. Syn zawsze pyta mnie kiedy znowu pojdzie-

zajec nalezy najpierw zaczac starac sie zainte-
& ¥ najp 4 ¢ my na warsztaty.

-

resowact dzieci tematem ogélnym czyli od rze-

MOMINLS3ZIN

czy manualnych nastepnie wprowadzac powoli

zaplanowane tresci.

CELE:

= aktywne spedzanie czasu wolnego;

» umacnianie wiezi rodzinnych;

» poznawanie nowych ludzi;

» integracja ze Srodowiskiem lokalnym.

OPIS PROJEKTU

W okresie wakacyjnym Centrum dla Rodzin zorganizowat dwutygodniowe warsztaty wakacyjne dla rodzin wie-
lodzietnych korzystajacych ze wsparcia Centrum. W ciggu dwoch tygodni rodziny wraz z pracownikami Cen-
trum byli w Muzeum Chleba w Radzionkowie, Muzeum Zagtebia w Bedzinie, Patac Mieroszewskich w Bedzinie,
Slaski Ogrod Zoologiczny, Panstwowa Straz Pozarng w Piekarach Slaskich. Ponadto zostaty zorganizowane
stacjonarne warsztaty kulturalne w tym m. in. dzien z grami planszowymi, warsztaty kulinarne, podczas kto-
rych przygotowaliSmy witasne pizze. Wakacyjne warsztaty aktywizacyjne zostaty zakonczone seansem filmo-
wym w kinie Cinema City w Bytomiu.

4
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Wakacyjna aktywizacja rodzin pozwala na umacnianie wiezi rodzinnych oraz spedzanie wspdlnie czasu poza

OPIS PROJEKTU:

dormem. Indywidualne wsparcie w formie korepetycji maja na celu pomoc w przyswajaniu wiedzy przez dzieci i mtodziez

Uczestnicy bawili sie znakomicie, a co najwazniejsze mogli w gronie rodzinnym aktywnie spedzac wolny czas.
REALIZATOR: SEKCJA AKTYWIZAC)I | REINTEGRAC)I SPOLECZNE) — CENTRUM DLA
RODZIN.

posiadajace trudnosci w szkole. Poprzez spotkania w Centrum dla Rodzin uczestnicy moga poprawi¢ swoje oceny
badz zwiekszyc pewnosc siebie na lekcjach. Zajecia trwajg przez caty rok szkolny, od wrzesnia do czerwca — moz-
na korzystac z nich regularnie przez kilka miesiecy lub wedtug wtasnych potrzeb.

REALIZATOR: SEKCJA AKTYWIZAC]I | REINTEGRAC)I SPOLECZNE) — CENTRUM DLA
RODZIN.

,, SPOSTRZEZENIA:

Y

Dawid: Najwiekszym problemem korepety-

SPOSTRZEZENIA:

Y

Dawid: Wakacje to czas kiedy rodziny maja

wiecej czasu dla siebie. Obowigzki zwigzane

Ewa: Wspolnie z cata rodzing bawilismy sie

-

\

Y

z porannym wstawaniem dzieci czy edukacja
Swietnie. Warsztaty aktywizacyjne daty nam

sg zaniechane. Powstaje jednoczeSnie nad-

mozliwos¢ poznania nowych miejsc gdzie qji jest aktywnosc zainteresowanych. Czesto

-

PRACOWNIKOW
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miar czasu wolnego u dzieci, ktory nie jest po-
zytkowany. Zatem postanowiliSmy zorgani-
zowac dwutygodniowe warsztaty dla rodzin,
ktére pozwolg atrakcyjnie spedzic czas wolny

dzieci wraz z rodzicami.

Y

KOREPETYCIJE DLA DZIECI | MLODZIEZY

jeszcze nie bytam, a wartoscig dodana jest to,
ze mogtam spedzic ten czas razem z moimi

dziecmi.

» pomoc dorazna dotyczaca zagadnien przerabianych na zajeciach.

MONXINLS3ZIN

-

CELE: PROGRAM ,.LUZ - LEKCIA UDANE] ZMIANY"™

» indywidualne wsparcie dla 0s6b posiadajacych trudnosci w szkole; CEL:

» pomoc w powtdrce materiatu przez sprawdzianami; Stworzenie bezpiecznej atmosfery dla rozmowy o zmianach okresu dojrzewania.
» pomoc w usystematyzowaniu sobie wiedzy; OPIS PROJEKTU:

Rafat: Od niedawna korzystam z korepetycji

uczestnicy zgtaszajg sie na korepetycje tuz
v 28 i 58 Petyd w Centrum. Ciesze sie, ze jest jeszcze ktos

przed sprawdzianem badz przez zakoncze- . . ) B .
kto moze bezinteresownie pomoc drugiemu

niem semestru, gdzie jest krotki czas na po- . . .
8 ) P cztowiekowi w potrzebie. Jestem bardzo za-

wtorke. Jednak wolontariusze staraja sie, aby

=

dowolony ze wsparcia udzielanego przez wo-

PRACOWNIKOW
MOMINLS3ZON

W sposob prosty i przejrzysty uczestnicy przy- lontariusza

Y

swoili wiedze.

Y
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Program przeznaczony byt dla mtodziezy klas szostych. Zajecia odbywaty sie raz w tygodniu z podziatem na
grupe dziewczat i chtopcow. Program obejmowat osiem spotkan 45 minutowych. Szczegdtowe cele programu
to: psychoedukacja, podnoszenie kompetencji uczestnikow w zakresie kontaktow spotecznych i Swiadomosci
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swoich oczekiwan jezeli chodzi o relacji kolezenskie i partnerskie oraz dostarczenie wsparcia. Uczniowie zostal
zaznajomieni z najwazniejszymi zagadnieniami okresu dojrzewania oraz mogli doSwiadczyc tego, ze nie s3g osa-
motnieni jezeli chodzi o rozterki i pytania pojawiajgce sie w wieku dojrzewania.

REALIZATOR: PUNKT INTERWENC]I KRYZYSOWE).

-

PRACOWNIKOW

SPOSTRZEZENIA:

) p

; Temat dorastania jest waznym, nie zawsze ta- cC
‘S twym tematem do oméwienia w pracy z mto- Mogtam zadac pytania, ktérych wstydzitam Q
E dzieza. Pomimo roznych zmian w Swiadomo- sie zadac rodzicom — Wiktoria, kI.5 D-I-,
; ci spotecznej, temat dorastania jest czesto RozmawialiSmy o tym, na czym polega przy- § —= CEL:
8 tematem tabu w rodzinach, dlatego wazne, by jazi — Tomek, kl.5 E
< U O
o szkota data mozliwoS¢ bezpiecznej rozmowy E
o

na ten temat z osobami dorostymi

t innowacyjnosci myslenia, nauka pracy zespotowe).

OPIS PROJEKTU:

Program ,Pomystoteka” zrealizowany zostat w roku szkolnym 2011/2012 w Zespole Szkolno-Przedszkolnym
nr 1. Celem programu byto zainspirowanie uczestnikow do poszukiwania niekonwencjonalnych rozwigzan roz-
nych sytuacji, przetamywania stereotypdw myslenia i zachowania, wyjscia poza schematy szkolne, a w rezulta-
cie zwiekszenie otwartosci i gotowosci do zmian.

REALIZATOR: PUNKT INTERWENC]I KRYZYSOWE).

-

PRACOWNIKOW

SPOSTRZEZENIA:

Y

Uczniowie chetnie angazowali si¢ w zaproponowane
zajecia, kreatywnie proponowali r6zne rozwigzania,

chetnie pracowali w zespole.

Y

PROGRAM ,,KALEIDOSKOP™

Przygotowanie uczniow do nowej szkoty.

OPIS PROJEKU:
Projekt byt realizowany w formie warsztatowej. Cotygodniowe zajecia miaty przygotowac dzieci do zmiany
szkoty i dotyczyty emocji, zasobow ucznidw oraz funkcjonowania w grupie rowiesniczej.

REALIZATOR: PUNKT INTERWENC]I KRYZYSOWE).

SPOSTRZEZENIA:

‘

Forma warsztatowa byta bardzo zachecajaca dla
uczniéw, ktérzy z petnym zaangazowaniem Ewiczyli
nowe umiejetnosci. Interesujgca dla uczestnikow

byta praca oparta na ich zasobach wtasnych.

Y

GraliSmy w kota ministra, to byto ciekawe i poucza-
jace — Monika, kl.5
Zabawnie byto szukac roznych zastosowan dla zna-

nych przedmiotow — Alicja, kI.5

-

MOXINLS3ZON

Stworzytem swoje miasto marzen! - Filip, kl.5

Y

Fajnie jest wspdlnie z kolegami i kolezankami opo-

wiedzie€ o tym, czego sie obawiamy w nowej szkole
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— Michat, 5kl.

-

MOXINLS3ZON
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PROGRAM ,,DOBRZE WIEDZIEC”
CEL:

Wzrost Swiadomosci uczestnikow programu co do uzaleznienia jako jednostki chorobowej, poznanie mozliwych
i konstruktywnych sposobéw radzenia sobie w sytuacji uzaleznienia osoby bliskiej.

OPIS PROJEKTU:

Projekt byt realizowany w 2010 r. w formie cotygodniowych spotkan grupowych, grupa miata charakter otwarty.
Tematyka spotkan dotyczyta gtdwnie dwoch zagadnien: uzaleznienie, czyli czym jest uzaleznienie i jakie s3 jego
sygnaty ostrzegawcze. Wiedza ta byta pierwszym krokiem do zrozumienia, ze uzaleznienie jest chorobg, a nie
kwestig ztej woli. Uczestnicy otrzymali adresy konkretnych placowek odwykowych oraz zaznajomili sie z pro-
cedurg zobowigzania do leczenia. Drugie gtdwne zagadnienie programu to: moje samopoczucie i moje dziatanie
w relacji do uzaleznienia bliskiej osoby. W tym bloku spotkan gtéwny nacisk potozony zostat na fakt, ze przejmo-
wanie odpowiedzialnosci przez bliskich za osobe uzalezniong moze jedynie przyspieszyc rozwdj choroby.

REALIZATOR: PUNKT INTERWENC)I KRYZYSOWE].

SPOSTRZEZENIA:

Wiele dziatan pomocowych nakierowanych Dowiedziatam sig, ze istnieje cos takiego jak

-

PRACOWNIKOW

jest bezposrednio na osobe uzalezniona. Na- wspotuzaleznienie i ze ja jako zona tez moge

tomiast bardzo wazne jest, aby nie zapominac, korzystac z pomocy dla siebie — p. Krystyna
ze jest to choroba, ktdra dotyka caty system Dobrze byto spotkac sie, porozmawiac i po-

rodzinny, i caty system potrzebuje profesjo- czug, ze nie jest sie sama — p. Anna

-

nalnej pomocy oraz uwaznego wsparcia.

MOXINLS3ZIN

POCIAG DO EMOCII
CEL:

Integracja zespotu klasowego.

OPIS PROJEKTU:

Dzieci miaty mozliwosc uczestniczenia w wielu atrakcyjnych zabawach o charakterze psychoedukacyjny. Pod-
czas zaje€ dowiadywaty sie o tym jakie emocje mogg pojawic sie w nowych sytuacjach takich jak np. pierwszy
dzien w szkole, po czym mozna je poznac jak sobie z nimi radzic. Jak zachowywac sie w stosunku do kolegow
i kolezanek aby wszyscy w klasie czuli sie bezpiecznie.

REALIZATOR: PUNKT INTERWENC]I KRYZYSOWE).

SPOSTRZEZENIA:
/]

-

PRACOWNIKOW

Znam juz imiona swoich kolegdw i kolezanek
Dzieci bardzo chetnie angazowaty sie w pro- — Emilia, k1.1
ponowane zajecia. Pani mowita, ze kazdy moze sie czut inaczej

i to jest fajne — Bartek, kl.1

Y

-

MOXINLS3ZON

Y

JAK RADZIC SOBIE ZE STRESEM
CELE:

Nauka skutecznych sposobdw radzenia sobie ze stresem przed sprawdzianem szostych klas szkot podstawo-
wych.

OPIS PROJEKTU:

Podczas zajec uczniowie mogli rozpoznac swoj indywidualny model radzenia sobie ze stresem oraz uzupetnic go
0 nowe sposoby radzenia sobie w sytuacjach trudnych. Poznali tez uspakajajace techniki oddechowe. Uczniowie
mogli opowiedziet o swoich obawach zwigzanych z pierwsza w swoim zyciu sytuacjg egzaminacyjna, przekonac

4
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sie, ze ich koledzy i kolezanki z klasy podobnie przezywaja tg sytuacje. Podczas zajec przedstawiono rowniez
podstawowe zasady przydatne w sytuacjach pisania testow, sprawdzianow, jak np. rozpoczynanie udzielania
odpowiedzi od zagadniefn znanych, uwazne czytanie polecen, wykorzystanie catego czasu przeznaczonego na
test.

REALIZATOR: PUNKT INTERWENCJI KRYZYSOWE].
SPOSTRZEZENIA:

Prace nad profilaktyka zdrowia psychiczne-

-

PRACOWNIKOW

g0, w tym radzenia sobie ze stresem, warto Dostatem pomocne wskazowki przed jutrzej-

rozpoczac od dziecinstwa. Dzieci powinny szym sprawdzianem — Michat, kl.6
mie¢ mozliwosci zdobywania nie tylko wiedzy Kazda klasa powinna miec takie zajecia przed

teoretycznej, ale rowniez poznat sposoby jej waznym sprawdzianem — Anna, kl.6

-

wykorzystania.

MOXINLS3ZIN

CEL:

- wzmocnienie rodzin w ich funkcjach opiekunczo — wychowawczych,

- rozwijanie umiejetnosci opiekunczo — wychowawczych rodzicow,

- poszerzanie umiejetnosci spotecznych — komunikowania sig, asertywnosci iinnych,

- poszerzanie umiejetnosci zwigzanych z prowadzeniem gospodarstwa domowego (kulinarnych, prowadze-
nie budzetu domowego),

- resocjalizacja poprzez funkcjonowanie w ramach spotecznosci terapeutycznej,

- wspieranie w rozwigzywaniu trudnych sytuacji zyciowych,

- edukacja w zakresie prawa rodzinnego i pomocy spotecznej,
- dostarczenie wiedzy o uzaleznieniach i wspotuzaleznieniach,
- rozw0j osobisty uczestnikow Programu,

- tworzenie spotecznosci pomocowo — terapeutyczne;.

OPIS PROJEKTU:

Dzieci miaty mozliwoS¢ uczestniczenia w wielu atrakcyjnych zabawach o charakterze psychoedukacyjny. Pod

W trakcie poszczegolnych treningdw realizowane sg kolejne cele Programu:

a) trening budzetowy — doskonalenie umiejetnosci gospodarowania dochodami rodziny, uSwiadamianie pono-
szenia konsekwencji wiasnych wyboréw w obrebie sytuacji finansowej rodziny, nauka samodzielnosci i odpo-
wiedzialnosci za posiadane srodki finansowe;

b) trening opiekunczo — wychowawczy — promocja prawidtowego procesu wychowania i socjalizacji, nauka
praktycznych umiejetnosci budowania prawidtowych relacji z dzie¢mi, uSwiadamianie rodzicom, ze skutecznosc
wychowywania zalezy od osoby wychowujgcego, wskazanie znaczenia postaw matki i ojca wobec dzieci w pet-
nieniu roél wychowawczych, podkreslanie roli wiezi emocjonalnych dzieci z rodzicami jako czynnika chronigcego
przed zachowaniami ryzykownymi (np. agresja, zazywanie Srodkdw uzalezniajacych itp.)

c) trening ,rozwoj dziecka i jego potrzeby"- nabycie podstawowej wiedzy na temat potrzeb dzieci wynikajacych
z ich poszczegolnych faz rozwojowych, szczegolnie w zakresie zywienia, pielegnacji, higieny, zabawy, udzielania
pierwszej pomocy, podstawowych chordb dzieci, a takze nabycie wiedzy z zakresu najczesciej wystepujacych
nieprawidtowosci rozwojowych;

d) trening kulinarny — rozwijanie i poszerzanie umiejetnosci kulinarnych, estetycznego podawania positkdw,
podkreslanie znaczenia wspolnych positkow dla scalania rodziny, wymiana doSwiadczen kulinarnych, przygoto-
wywanie positkdw smacznych, tanich i pozywnych;

e) trening umiejetnosci spotecznych — rozwijanie nowych umiejetnosci w kontaktach interpersonalnych, posze-
rzanie repertuaru pozytywnych zachowan werbalnych i niewerbalnych.

REALIZATOR: PUNKT INTERWENC)I KRYZYSOWE].
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SPOSTRZEZENIA:

Na podstawie przeprowadzonych badan ankie-
towych wérdd uczestnikow programu oraz na
podstawie opinii pracownikéw socjalnych o ob-
serwowanych przez nich zmianach u uczestni-
kow projektu, pracownicy realizujacy program
stwierdzili u wiekszosci uczestnikow:

- zwiekszenie kompetencji opiekunczo — wy-
chowawczych uczestnikéw Programu oraz
skutecznosci oddziatywan wychowawczych,

- rozszerzenie samodzielnosci klientow Miegj-
skiego Osrodka Pomocy Rodzinie,

- lepsze umiejetnosci efektywnej komunikadji
w rodzinach,

- zwiekszenie umiejetnosci radzenia sobie z sy-
tuacjami trudnymi i ze stresem,

- wzrost samoswiadomosci uczestnikéw Pro-
gramu.

Program byt realizowany w formie zajec gru-
powych w latach 2006-2009. Od roku 2010 do
2014 realizowano go w formie pracy z rodzing

W jej miejscu zamieszkania.

P. Marcelina z dzielnicy Piekary Centrum (mat-
ka 2 synéw) — ,Program uratowat mi syna. Moj
Kevin jest teraz innym dzieckiem — bardzo do-
brze sie uczy, zna 4 jezyki, nie mam z nim pro-
blemow, chetnie chodzi do szkoty, Jestem z nie-

go dumna i dziekuje za pomoc i wskazowki...”

P. Joanna z dzielnicy OS. Wieczorka — ,Bardzo
dobrze, ze panie przychodza do domu bo ja
z dwojka matych dzieci miatabym ciezko wy-
chodzi¢ z domu, a tak moge sie wiele dowie-

dziec i miec pomoc na miejscu...”

P. Mariola z dzielnicy Szarlej — ,Zawsze czekam,
jak panie maja przyjsc, a dzieci juz od rana py-
taja kiedy panie przyjda i pomagaja mi sprzatac
mieszkanie. Pytajg co dzisiaj bedziemy goto-

wac i w co sie bawic z paniami...”

MOXINLS3ZIN

-

DZIALANIA NA RZECZ INTEGRAC)I SRODOWISKA RODZICIEL-
STWA ZASTEPCZEGO W PIEKARACH SLASKICH

CELE:

» Wsparcie piekarskich rodzin zastepczych w roznych aspektach ich codziennego funkcjonowania;
» Wymiana dosSwiadczen pomiedzy funkcjonujacymi na terenie miasta rodzinami zastepczymi;

» Poszerzanie wiedzy i kompetencji o charakterze opiekunczo — wychowawczym;

» Integrowanie Srodowiska rodzicielstwa zastepczego.

OPIS PROJEKTU:

Pracownicy prowadza grupy wsparcia dla piekarskich rodzin zastepczych. Spotkania odbywaja sie jeden raz
z miesigcu w dwoch grupach czasowych. Stanowig wsparcie rodzicow zastepczych w rozwoju kompetengji
o charakterze opiekunczo — wychowawczym. Przyczyniajg sie do wymiany doSwiadczen ze sprawowania pieczy
nad dzieckiem po traumie.

Dziat Opieki nad Dzieckiem i Rodzing od dziewieciu lat organizuje Piknik Rodzinny z okazji Dnia Rodzicielstwa
Zastepczego, ktory jest obchodzony 30 maja. Wydarzenie ma charakter otwarty, przeznaczony dla rodzin za-
stepczych wraz z dziecmi i mtodziezg, 0sob zwigzanych z rodzicielstwem zastepczym oraz mieszkancow Miasta
Piekary Slaskie zainteresowanych problematyka pieczy zastepczej.

W okresie jesiennym rodziny zastepcze wraz z dzie¢mi i mtodziezg uczestniczg w spotkaniu integracyjnym w for-
mie wyjazdu. Odbyty sie m. in. wycieczki do Gliwic, Krakowa, Zbrostawic, jak rowniez spotkania przy ognisku.
Przed Swietami Bozego Narodzenia Dziat Opieki nad Dzieckiem i Rodzing organizuje spotkanie okolicznoSciowe.
Przygotowuje poczestunek oraz stara sie obdarowac rodziny zastepcze symbolicznymi upominkami. W czasie
spotkan prowadzone s3g zabawy integracyjne oraz odbywa sie wspolne koledowanie.

REALIZATOR: DZIAt OPIEKI NAD DZIECKIEM | RODZINA.
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SPOSTRZEZENIA:

Realizowane dziatania przyczyniaja sie do integro-

wania srodowiska rodzicielstwa zastepczego oraz Maria Zawadka, petni funkcje niezawodowej ro-

wzrostu Swiadomosci spotecznej. Pozwalajg ro- dziny zastepczej: Dobrze, ze jest taka grupa, gdzie
dzinom zastepczym uzyskac oczekiwane wsparcie mozna przyjsc i porozmawia¢, bo nie zawsze na-
w petnieniu tej waznej roli. Przyczyniaja sie do po- sza rodzina czy sasiedzi potrafig zrozumiec nasze

szerzenia wiedzy i umiejetnosci opiekunczo — wy- problemy. My na grupie wspieramy sie wzajemnie.

-

chowawczych. Uczag sposobow konstruktywnego

PRACOWNIKOW
MOXINLS3Z0N

spedzania czasu wolnego.

MIESZKANIE DLA 0SOB USAMODZIELNIANYCH
CEL:

» wsparcie 0s0b usamodzielnianych poprzez umozliwienie pobytu w mieszkaniu dla 0s6b usamodzielnianych;
» zapobieganie wykluczeniu spotecznemu petnoletnich wychowankow pieczy zastepczej;

» zapobieganie bezdomnosci poprzez zapewnienie catodobowego schronienia;

» wyrdwnywanie szans w podjeciu dorostego, samodzielnego zycia.

OPIS PROJEKTU:

Pobyt w mieszkaniu dla oséb usamodzielnianych pomaga jego lokatorom w zdobyciu umiejetnosci racjonalne-
go gospodarowania pieniedzmi oraz prowadzenia samodzielnego gospodarstwa domowego, a takze umozli-
wia rozwoj umiejetnosci wykorzystania wolnego czasu. Przyczynia sie do ksztattowania odpowiedzialnosci za
swoje decyzje. Uczy ponoszenia konsekwencji wtasnych dziatan oraz rozwija poczucie odpowiedzialnosci za
witasne zycie. Zmniejsza ryzyko niewtasciwego uzytkowania docelowego lokalu mieszkalnego otrzymanego
przez osobe usamodzielniang po opuszczeniu mieszkania.

REALIZATOR: DZIAt OPIEKI NAD DZIECKIEM | RODZINA.

SPOSTRZEZENIA:

Y

Oferowane wsparcie stanowi forme przej-

Y

Marta Rzepecka, usamodzielniana wycho-

Sciowa pomiedzy pobytem osoby usamo-

wanka instytucjonalnej pieczy zastepczej:

-

PRACOWNIKOW

dzielnianej w pieczy zastepczej a uzyskaniem

wiasnego lokalu mieszkalnego. Przyczynia Gdyby nie mieszkanie dla osdb usamodziel-

sie do rozwoju umiejetnosci niezbednych do nianych, po opuszczeniu placwki nie mia-

codziennego funkcjonowania. Pozwala na tabym gdzie zamieszkaC. Teraz czekam na

podejmowanie samodzielnych decyzji i doko- przyznanie lokalu z Urzedu Miasta. Tutaj uzy-

-

nywanie wyboréw majacych wphyw na dalsze skatam pomoc i wsparcie potrzebne przy sa-

MOXINLS3ZIN

funkcjonowanie osoby usamodzielniajacej sie. modzielnym starcie w doroste zycie.

Y Y
PROGRAM WOLONTARIATU ,,ODCZARUJ NAUKE!™

Poszerzenie zakresu wsparcia oferowanego przez Dziat Opieki nad Dzieckiem i Rodzing adekwatnie do potrzeb

diagnozowanych w ramach rodzinnej pieczy zastepczej oraz wykorzystanie potencjatu ludzkiego mieszkancow
Miasta Piekary Slaskie w realizacji konstruktywnych form aktywizacji spotecznej o charakterze wspierajacym
i pomocowym.

OPIS PROJEKTU:

Program skierowany jest do wszystkich osdb zainteresowanych niesieniem bezptatnych, dobrowolnych, Swia-
domych Swiadczen o charakterze wspierajacym i pomocowym na rzecz rodzin zastepczych i dzieci. Bezposred-
nim odbiorcg programu sa dzieci i mtodziez przebywajgce w piekarskich rodzinach zastepczych, ktére otrzymuja
wsparcie spoteczne oraz pomoc edukacyjna.

REALIZATOR: DZIAt OPIEKI NAD DZIECKIEM | RODZINA.
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SPOSTRZEZENIA:

Y

Anna Szlosarek, wolontariuszka w roku szkolnym

Program poszerza zakres wsparcia oferowanego ro- 2013/2014: Program Wolontariatu ,Odczaruj nauke”

dzinom zastepczym i dzieciom w nich umieszczonych. jest Swietng idea. Moze zainspirowat dzieci i mtodziez

zn

Wykorzystuje potencjat oséb chetnych do angazo- do zgtebiania nauki. Pomaga ,odczarowac” to, czego

wania sie w pomoc na rzecz otoczenia spotecznego. dzieci nie rozumiejg, a jednoczesnie o co boja sie zapy-

-

PRACOWNIKOW

Stwarza adekwatng oferte wsparcia i pomocy dla ro- ta€ swojego nauczyciela w szkole. Pozwala wrdci¢ do

dzin zastepczych, dzieci i mtodziezy. Umozliwia wolon- zalegtosci szkolnych i powoli je nadrabiac. W przypad-

-

MOXINLS3ZIN

tariuszom zdobywanie doSwiadczen oraz umiejetnosci ku mojej podopiecznej wazne byto stworzenie pola do

praktycznych w zakresie wsparcia i pomocy spotecz- probowania, do odnoszenia sukcesu i podejmowania

ryzyka. Ustyszatam tez, ze bardzo cieszy sie, kiedy do

nej.
niej przychodze. To zroédto dodatkowej satysfakgji.

WSPARCIE DLA UCZESTNIKOW PROJEKTU ,,PRZYWWROCIC WAR-
TOSCI = PROJEKT MIEJSKIEGO OSRODKA POMOCY RODZINIE
NA RZECZ INTEGRAC)I | AKTYWIZAC)I MIESZKANCOW PIEKAR
SLASKICH" \W FORMIE ASYSTY RODZINNE) ORAZ POPRZEZ AK-
TYWIZACIE CZASU WOLNEGO

CEL:

Poprawa funkcjonowania w rodzinie, grupie, spoteczenstwie. Dziatania organizowane w celu nabycia umiejet-

nosci aktywnego spedzania wolnego czasu z rodzing, przyczyniajace sie do poprawy funkcjonowania w grupie/
spoteczenstwie w ptywajg pozytywnie na aktywizacje i integracje spoteczna.

OPIS PROJEKTU:

Projekt byt realizowany w latach 2008 — 2015 i byt adresowany do mieszkancéw Piekar Slaskich zagrozonych
wykluczeniem spotecznym, korzystajacych z pomocy spotecznej, w wieku aktywnosci zawodowej oraz ich

otoczenia.

Celem projektu byta poprawa funkcjonowania w rodzinie, grupie, spoteczenstwie poprzez udziat w wybranych
formach wsparcia.

Uczestnicy otrzymali wsparcie w formie:

- asysty rodzinnej:

w ramach projektu w latach 2010-2011 rozpoczeliSmy realizacje wsparcia dla uczestnikow projektu w formie
asysty rodzinnej. Byto to innowacyjne dziatanie realizowane przez OSrodek. Osoby petnigce funkcje asysten-
toéw rodzinnych w odrdznieniu od pracownikow socjalnychO (biorgcych réwniez czynny udziat w pracy z rodzi-
nami) nie miat uprawnien do udzielania wsparcia finansowego. Powodowato to mozliwos¢, a nawet koniecz-
nosS¢ utworzenia planu pracy, polegajacego gtownie na intensywnych dziataniach zmierzajacych do poprawy
funkcjonowania rodzinnego i spotecznego. Praca asystenta rodziny rozpoczynata sie od okreSlenia potencja-
tow i deficytow poszczegolnych cztonkdw rodziny i rodziny jako catosci, ktore miaty by¢ wspierane przez kolej-
ne kilka miesiecy.

W trakcie pracy z rodzinami asystenci wskazywali mozliwosci oraz drogi rozwigzania roznych problemow, wy-
brniecia z trudnosci, wspierali podczas tych dziatan, ale nigdy nie robi niczego za osobe, ktorej udziela wsparcia.
Towarzyszyli i stuzyli pomoca lecz nie zastepowali.

- festyny rodzinne:

od poczatku realizacji projektu w ramach dziatan o charakterze Srodowiskowym organizowaliSmy festyny ro-
dzinne, ktorych celem byto ksztattowanie wsrdd uczestnikow projektu umiejetnosci spedzania wolnego czasu
z cafa rodzing. Miato sie to przyczynic do zacieSniania wiezi emocjonalnej miedzy rodzicami a dzie¢mi a jedno-
czesnie do propagowanie zdrowego stylu zycia.

Kilkuletnie doSwiadczenie potwierdza, iz taki sposob aktywizacji dorostych cztonkéw rodzin wptywa pozywa-
nie na relacje rodzinne, do czego przyczynia sie przede wszystkim wspolny udziat w konkurencjach sportowo
-rekreacyjnych.

- spotkania o charakterze sportowym:

na potrzebe ich realizacji duzy wptyw miaty rezultaty jakie dostrzegaliSmy na festynach rodzinnych. Uczest-
nikom projektu bardzo podobat sie pomyst na organizowanie wsparcia w ktérym mogli uczestniczyc z innymi
cztonkami swoich rodzin. Bardzo chetnie angazowali sie we wszystkie prace organizacyjne, a nawet przygoto-
wywali drobny poczestunek, tj. ciasto. Pomimo, iz nagrodami byty bardzo czesto medale oraz dyplomy, trak-
towali rywalizacje powaznie, zawsze cata rodzina byta zaangazowana w wygrang, a poszczegolni cztonko-
wie stale sie wspierali. Zawsze mieliSmy poczucie, iz uczestnicy Swietnie sie bawig, a jednoczesnie uczg sie
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wspotpracy w celu osiggniecia zatozonego celu.

- imprezy o charakterze turystycznym:

czyli wycieczki rodzinne w atrakcyjne turystycznie miejsca. Wycieczki byty zawsze organizowane jako rodzin-
ne wyjazdy, miejsca docelowe byty wybierane tak, aby byty ciekawe dla kazdej grupy wiekowej uczestnikow.
Rodziny mogty spedzic milo czas, odpoczag, zrelaksowac sig, ale przede wszystkim poby¢ wspdlnie w wolnym
czasie. Byta to rowniez okazja do tego, aby uczestnicy mogli poSwiecic sobie wiecej troski i uwagi, a to wptywato
na poprawe wzajemnych relagji.

Dziatania takie jak wycieczki czy imprezy sportowe uSwiadamiaty uczestnikom, iz kiedy mieli dla siebie czas
i byli uwazni na pojawiajace sie problemy, mieli okazje lepiej zaczac sobie z nimi radzic. A to przyczynito sie do
osiagniecia w ramach projektu jednego z zatozonych celéw jakim byta poprawa funkcjonowania w grupie spo-
teczenstwie.

REALIZATOR: BIURO FUNDUSZY EUROPE]SKICH.

SPOSTRZEZENIA:

Y

Z obserwacji pracownikow socjalnych wynika, ze re-

Y

alizacja projektu wptyneta na wzrost zaangazowania

mieszkarcéw Piekar Slaskich w podejmowaniu istotnych

dziatan wzgledem rodziny oraz otoczenia. Poprzez udziat

-

PRACOWNIKOW

w zajeciach i prowadzong prace socjalng oraz wsparcie

W rozwigzywaniu biezacych probleméw nawigzane zo-
staty pozytywne relacje miedzy cztonkami rodzin oraz
otoczeniem. Indywidualne spotkania ze specjalistami
oraz inne formy wsparcia umozliwity rozwiazywanie oso-
bistych probleméw uczestnikdw oraz wptynety na pod-
niesienie ich poczucia wtasnej wartosci oraz kompetencji
spotecznych, mogacych wptynaé na poprawe jakosci zy-

cia we wiasnym Srodowisku.

Informacje zwrotne otrzymane od uczestnikow projektu
potwierdzaty trafnos¢ udzielonego wsparcia, a wszelkie
formy dziatan Srodowiskowych spotykaty sie z bardzo
pozytywnym odbiorem. Dowodem tego moze by¢ prawie

zawsze 100% frekwencja.

MOXINLS3ZIN

-

~SCHEMATOM STOP! WSPOLNE DZIALANIA INSTYTUCH PO-
MOCY SPOLECZNE] I INSTYTUC)I RYNKU PRACY - PILOTAZ"
WSPOLFINANSOWANEGO ZE SRODKOW UNII EUROPEISKIE)
W RAMACH EUROPEISKIEGO FUNDUSZU SPOLECZNEGO

CEL:

Zasadniczym celem projektu byto przetestowanie modelu wspotpracy réznych instytucji dziatajgcych na polu
pomocy i integracji spotecznej oraz stuzb zatrudnienia w oparciu o prace o charakterze aktywizacyjnym z ro-
dzinami wielodzietnymi. Obok zadan organizacyjnych, zmierzajacych do wdrozenia proponowanych rozwigzan
dotyczacych wspotpracy, kluczowa byta zatem pomoc rodzinom wielodzietnym, wieloproblemowym, zagrozo-
nym wykluczeniem spotecznym z tytutu bezrobocia lub pozostawania w trwatym pokoleniowym bezrobociu
i niemoznosci wyjscia z systemu Swiadczen pomocy spotecznej, a takze testowe wypracowanie nowych instru-
mentow rodzinnej aktywizacji i integracji spoteczne;.

OPIS PROJEKTU:

Rodziny wielodzietne uczestniczace w projekcie ,Schematom STOP!"” otrzymaty konkretne wsparcie w ramach
nastepujacych modutow:

a) modut zatrudnieniowy:

sindywidualne i grupowe zajecia z doradcg zawodowym;

» Zajecia jezykowe;

» kurs kasy fiskalnej poszerzony o elementy ptatnoscig terminalem;

» kurs prawa jazdy kat. B;

= kurs barmana, kelnera, z elementami baristy, carvingu i obstugi kart ptatniczych;
» kurs aranzacji wnetrz;

» badania do potrzeb sanitarno-epidemiologicznych;

» kurs budowlany;

» kurs zdobnictwa tortow.

b) modut spoteczny i integracyjny:

» trening kompetencji i umiejetnosci spotecznych dla dzieci;

» trening kompetengji i umiejetnosci spotecznych dla mtodziezy;

» trening kompetengji i umiejetnosci spotecznych dla dorostych;
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» muzyczne treningi kompetencji i umiejetnosci spotecznych dla dzieci;
» zorganizowanie festynu rodzinnego;

» ZOrganizowanie warsztatow muzycznych;

= poradnictwo specjalistyczne — prawne;

» warsztaty kulinarne;

» zorganizowane wigilii;

» zorganizowanie spotkania z Mikotajem.

¢) modut rodzinny:

» spotkania z animatorami rodzinnymi;

» warsztaty rodzicielskie — stacjonarne i niestacjonarne;

» wyjazdowe warsztaty rodzicielskie w zakresie gospodarowania budzetem domowym;
» Wyjazdowe warsztaty rodzicielskie w zakresie spedzania czasu wolnego w rodzinie dla uczestnikow projektu
z nauka jazdy na nartach lub snowboardzie;

» zatrudnienie animatora w Centrum dla Rodzin;

» zorganizowanie opieki dla dzieci podczas realizacji zajec i dziatan.

d) modut sport i kultura:

» uczestnictwo w seansach filmowych;

» wyjazdy do aquaparkuy;

» wycieczka turystyczna do Krakowa;

» organizacja olimpiady rodzinnej;

» spotkania na zakoAczenie projektu;

= zorganizowanie balu karnawatowego.

Rodziny poprzez uczestnictwo w warsztatach, szkoleniach, kursach przetamywaty strach, poczu-

cie bezsilnosci wobec bezrobocia. Samym sukcesem byto podjecie pracy przez 10 uczestnikow i przetamanie
przy tym stereotypow, ze dtugotrwaty bezrobotny juz na zawsze pozostanie na zasitkach. Nastepnie praca
nad utrzymaniem pracy zarobkowej wigze sie z ciggtym wsparciem rodzin i pomoca. Takowe wsparcie i pomoc
przydata sie 4 uczestnikom, ktorzy w dalszym ciggu podtrzymujg zatrudnienie pomimo wielu trudnosci.
W ramach pilotazu powstato na terenie powiatu Centrum dla Rodzin, ktére ma na celu ma integracje spoteczng
i nabycie nowych umiejetnosci i kompetencji spotecznych. Centrum dla Rodzin jest skierowane do wszystkich
mieszkancow miasta bez wzgledu na status spoteczny i ekonomiczny. Szeroka oferta zajec jest skierowana do
roznych grup spotecznych (dzieci, mtodziez, rodzice, seniorzy).

REALIZATOR: BIURO FUNDUSZY EUROPE)SKICH.
SPOSTRZEZENIA:

U

Ewa: Bardzo ciesze sie, ze mogtam wzig€ udziat w pro-

Dawid: Realizacja projektu, ktory aktywizuje catg ro- jekcie ,Schematom STOP!.."" Dzieki niemu odzyskatam %

E dzine wielodzietng jest ,trudnym orzechem do zgry- poczucie, ze rodzina wielodzietna nie jest sama i moze m
‘g zienia" Objecie szczegdtowym wsparciem kazdego skorzystac z ukierunkowanego wsparcia. Podziat na Lq
E z uczestnikow i dodatkowo organizowanie zajec i form moduty wsparcia i dopasowanie go do predyspozycji Z
; wsparcia dla catosci jest bardzo czasochtonnym pro- kazdego z uczestnikéw spowodowat, ze rodziny mogty (73:\
8 cesem. Mankamentem projektu byt bardzo krétki czas korzystac z pewnego wachlarza mozliwosci petnymi E
é realizacji. garsciami. Przy czym patrzeliSmy, ze po zakofczeniu

[aR

projektu bedziemy mieli lepszy start do innej — lepszej

przysztosci.

INTEGRACIA MIEDZYPOKOLENIOWA
CEL:

- pomoc dzieciom i seniorom w lepszym wzajemnym poznaniu sie i zrozumieniu;

- przetamanie stereotypdw i barier miedzy tymi grupami;

- wspotpraca i wymiana doSwiadczen oraz nabywanie umiejetnosci, ktore niezaleznie od ich wieku pomoga ak-
tywnie uczestniczyc w zyciu lokalnej spotecznosci.

OPIS PROJEKTU:

- coroczny udziat dzieci w pikniku organizowanym z okazji ,Dnia rodzin” przez Dom Pomocy Spotecznej;

- wolontariat seniorow z Klubu Seniora ,Radosc” oraz ,Sielanka”w naszym klubie;
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- wspotpraca z seniorami Dziennego Domu Pomocy Spotecznej: wspolne grillowanie.

REALIZATOR: KLUB INTEGRACYJNY DLA DZIECI | MEODZIEZY.
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SPOSTRZEZENIA PRACOWNIKA:
Y

Dzieci z wielkim entuzjazmem

przygotowuja program  arty-
styczny oraz upominki zwigzane
z Dniem Babci i Dziadka oraz Dnia
Seniora.

%Y

~RUCH TO ZDROWIE"
CEL:

1.Wspomaganie harmonijnego rozwoju psychofizycznego uczniow.

2.Rozwijanie i doskonalenie sprawnosci i aktywnosci ruchowe).

3.Ksztattowanie nawyku potrzeby aktywnosci ruchowe).

4.\Wdrazanie do zdrowego wspotzawodnictwa i aktywnosci ruchowe).

5. Rozwijanie poczucia odpowiedzialnosci za wtasne zdrowie i innych.

6. Ksztattowanie charakteru i postaw w dziataniu indywidualnym i zespotowym.

7. \Wyposazenie dzieci w niezbedng wiedze o kulturze fizycznej.

8. Hartownie organizmu dzieci poprzez zabawy i zawody o charakterze sportowym.

9. Wdrazanie do dobrej zabawy przy wspotudziale animatora, pokonywanie bariery dziecko- dorosty.

OPIS PROJEKTU:

Zajecia sportowe odbywajg sie w kazdy poniedziatek w godzinach od 16:00- 18:00 na sali gimnastycznej Li-
ceum Ogdlnoksztatcacego w Piekarach Slaskich. W czasie letnim korzystamy z obiektéw Orlika. Zajecia pro-
wadzone s3 przez animatora zajec sportowych. Z myslg o dbatos¢ o wszechstronny i zrownowazony rozwagj
fizyczny mtodego organizmu jest prowadzony program zajec, w ktérym mieszczg sie nastepujgce dyscypliny
sportowe: gimnastyka, gry i zabawy zespotowe, koszykowka, siatkdwka, pitka nozna, unihokej, pitka recz-
na . Podczas zajec dzieci ucza sie , jak aktywnie spedzac czas wolny. Na zajeciach wprowadzono wiele in-
teresujgcych dyscyplin sportowych, ktére swoja roznorodnoscia przyczyniaja sie do wiekszej efektywnosci

opanowania cech motorycznych (wytrzymatosci, koordynacji, skocznosci, szybkosci, gibkosci oraz sity).
REALIZATOR: KLUB INTEGRACYJNY DLA DZIECI | MtODZIEZY.
SPOSTRZEZENIA PRACOWNIKA:

Systematyczna aktywnos¢ ruchowa jest jednym z wazniejszych czyn-

nikéw wptywajacych na zdrowie. Ksztattowanie w dziecku nawykow
czynnego spedzania czasu wolnego oraz zaszczepienie w nim zamito-
wania do ruchu procentuje w catym pézniejszym zyciu. Dzieci z checig

i duzym zaangazowaniem biorg udziat w zajeciach sportowych.

Y
~STOP AGRESIJI | PRZEMOCY"
CEL:

1. Stworzenie przez podopiecznych kodeksu Klubu.

2. Ksztattowanie umiejetnosci opanowania i przezwyciezania ztosci i agresji.( ,,Gdy jestem wsciekty to ...", , Tak
czy nie").

3. Zrozumienie istoty zachowan agresywnych, przyczyn i specyfiki.

4. Doskonalenie umiejetnosci radzenia sobie z trudnymi emocjami.

5. Budowanie zaufania, otwartosci w grupie.

6. Stworzenie definicji pojec ztoS¢, przemoc, agresja.

7. Ksztattowanie umiejetnosci zastepowania zachowan agresywnych.

8. Dzieci potrafig rozpoznac uczucie ztosci u siebie i u innych.

OPIS PROJEKTU:

Gtownym zadaniem zajec byto zaszczepienie w dzieciach pozytywnych wzorcow zachowan. Podstawowa for-
ma realizacji przedstawionych tresci byta zabawa z cata grupa. Dzieki niej w sposob atrakcyjny, przyjazny i zro-
zumiaty dla dziecka wychowawca osiggnat zamierzony cel wychowawczy. Na zajeciach wykorzystano metody
aktywizujgce. Byty to miedzy innymi: zabawy relaksacyjne, prace plastyczne, gry ruchowe, quiz, pantomima,

4
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zabawy integracyjne (pedagogika zabawy), cwiczenia uwrazliwiajace dzieci na rozpoznawanie zachowan agre- OPIS PROJEKTU:

sywnych. Najczestszg metodg byta praca w kregu, burza mozgow, debata za i przeciw. Wykorzystane gry i za- Zajecia plastyczne odbywaja sie raz w tygodniu i s3 dostosowane do wieku i umiejetnoéci dzieci. Podczas zaje¢
bawy dostosowane byty do wieku wychowankow;, ich mozliwosci i potrzeb. dzieci poznaja nowe techniki zdobienia i wykonywania ozdéb, kartek okolicznociowych, origami i wiele innych(
REALIZATOR: KLUB INTEGRACYJNY DLA DZIECI | MLODZIEZY. metoda iris, quilling, decoupage).

REALIZATOR: KLUB INTEGRACYJNY DLA DZIECI | MLODZIEZY.

,, SPOSTRZEZENIA PRACOWNIKA:

Po zrealizowaniu zaje¢ przeciwdziataniu agres;ji i przemocy wérod dzieci podopieczni mieli mozliwos¢ uksztat-

SPOSTRZEZENIA PRACOWNIKA:

%

towania w sobie umiejetnosci kontrolowania wtasnych zachowan. Poprzez proponowane zajecia dzieci na- Zajecia plastyczne rozwijajg zdolnosci manualne oraz pozwalaja wyrazic siebie przez sztuke.

uczyty sie kontroli wtasnych negatywnych emocji, uksztattowaty pozytywne postrzeganie otaczajacego Swia- Dzieci poprzez udziat w zajeciach ksztatcg umiejetnosé wnikliwej, wszechstronnej obserwacji,

ta i rzeczywistosci. Wypracowaty sposoby radzenia sobie z agresjg rowieSniczg oraz prosba o pomoc osoby spostrzegawczosci oraz pamieci wzrokowej, rozwijajg wrazliwosé na formy i barwy. W za-
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dorostej w rozwigzywaniu konfliktdw. Zajecia przeciwdziatajace agresji i przemocy pozwolity na wyrdwnanie jeciach plastycznych nie nalezy stawia¢ dzieciom zbyt trudnych i wygdrowanych wymagan,

nieprawidtowosci w osigganiu harmonii emocjonalno - spotecznej. Uwazam, ze zajecia doprowadzity do stabil- czesto chwalic je za wysitek i tworzyé motywacje do dziatania.

nosci wewnetrznej naszych wychowankéw. Sprawity, iz dzieci nabraty sit do prawidtowego dziatania i funkcjo- I
nowania, staty sie wrazliwe na przejawy ztego zachowania, a ich reakcje beda podporzadkowane okreSlonym I

normom i zasadom.

/. ,»MIOJA RODZINA""
J CEL:

» zapoznanie z funkcjami rodziny oraz jej rolg w zyciu cztowieka,

ZAJECIA PLASTYCZNE Z WYKORZYSTANIEM ROZNYCH TECHNIK " pogtebianie wiedzy na temat swojej rodziny,

CEL » rozwijanie Swiadomosci wtasnego miejsca w rodzinie,

1. Poznanie techniki IRIS, QUILLING, DECOUPAGE.
2. Rozwijanie sprawnosci manualnych.

» rozwijanie kompetencji komunikacyjnych w Srodowisku rodzinnym,
» profilaktyka przemocy w rodzinie.
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3. Rozwijanie wyobrazni i estetyki, inwencji tworczej dziecka. OPIS PROJEKTU:

4, Cwiczenia sprawnoéci motoryki matej. Zajgcia poruszaty nastepujace zagadnienia:

5. Rozwijanie aktywnego myslenia. 1. Wprowadzenie teoretyczne: definicja rodziny, role rodzinne. Moje miejsce w rodzinie
6. Wyrabianie nawyku doprowadzania prac do kofca. 2. Tworzenie drzewa genealogicznego.

7. Doskonalenie umiejetnosci wspotdziatania z innymi dziecmi. 3. Konflikty i przemoc w rodzinie: ich Zrodta oraz sposoby rozwigzywania.

4. Podsumowanie przeprowadzonych zajec.

REALIZATOR: KLUB INTEGRACYJNY DLA DZIECI | MEODZIEZY.
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SPOSTRZEZENIA PRACOWNIKA:

Projekt ,Moja rodzina” stworzyt podopiecznym klubu mozliwosc otwarcia sie i wyrazenia swoich emocji zwigzanych

z rodzina. Pozwolit dzieciom uSwiadomic sobie wtasne miejsce, role oraz relacje panujace w rodzinie. Projekt stwo-

rzyt uczestnikom mozliwo5¢ poznania ,zapomnianych generacji’; dzieki stworzeniu wtasnego drzewa genealogicz-
nego. Zajecia wzbogacity umiejetnosci dzieci w zakresie konstruktywnego rozwigzywania konfliktéw rodzinnych.

Dzieki temu projektowi uczestnicy zrozumieli wartos¢ i znaczenie rodziny w zyciu i rozwoju spotecznym.

4

~ODKRYWANIE KULTURY | PRZYRODY SLASKA" - WSPOLPRA-
CA Z MUZEUM GORNOSLASKIM W BYTOMIU. UDOSTEPNIENIE
BILETOW WSTEPU W PROMOCYINE)J CENIE DLA DZIECI Z TRUD-
NYCH SRODOWISK

CEL:

- wsparcie rodziny w organizowaniu czasu wolnego dla dzieci;

- stwarzanie dzieciom mozliwosci spotkania z kultura regionu;
- rozwijanie wiedzy ogolnej z zakresu przyrody, kultury i sztuki;
- pobudzanie kreatywnosci;

- rozwijanie umiejetnosci wspotpracy w grupie.

OPIS PROJEKTU:

1. .Malowanie Swiattem i cieniem” - udziat w warsztatach grupowych malowania piaskiem na podSwietlonym
ekranie w rytm muzyki klasycznej.

2. Zwiedzanie ekspozycji ,Galeria malarstwa polskiego” potaczone z warsztatami plastycznymi - zapoznanie
z malarstwem polskim od poczatku XIX w. do potowy XX w., poznanie podstawowych technik malarskich, prak-
tyczna nauka stosowania roznych technik plastycznych, grupowe tworzenie obrazu.

3. Zwiedzanie ekspozycji ,Z zycia ludu Slaskiego XIX-XX wieku” - poznanie réznych dziedzin zycia spotecznosci
wsi i osiedli przemystowych, zamieszkujacej subregiony Gornego Slaska, przymierzanie tradycyjnych Slaskich
strojow.

4. Zwiedzanie ekspozycji ,Omne vivum ex ovo. Wszelkie zycie (pochodzi) z jaja” - poznanie r6znorodnosci jaj
w przyrodzie, rola jaja w kulturze i tradycji.

5. Zwiedzanie ekspozycji ,Przyroda Gornego Slaska” - poznanie gatunkow roslin i zwierzat wystepujacych na
terenie Gornego Slaska oraz specyfiki ekosystemow o réznych porach roku i dnia.

REALIZATOR: KLUB INTEGRACYJNY DLA DZIECI | MEODZIEZY.
SPOSTRZEZENIA PRACOWNIKA:

V/
Duza zaletg wspotpracy z muzeum jest edukacja dzieci nie tylko w zakresie teoretycznym, ale takze prak- ,
tycznym. Prowadzacy wykazuja sie duza otwartoscia i wiedza, ktora z wielka pasja przekazuja uczestnikom
warsztatow. Dzieki temu zajecia muzealne spotkaty sie z duzym zaangazowaniem i entuzjazmem ze strony
uczestnikdw. Dzieci mogty przekonac sie, ze spotkanie z kulturg czy przyroda nie jest nudnym tematem, ale

moze byc bardzo ciekawym doSwiadczeniem.

Muzeum Go6rnoslaskie otworzyto podopiecznym klubu mozliwos¢ edukacji i spedzania czasu wolnego, ktora

w innych okolicznosciach bytaby dla nich niedostepna. Dzigki temu zostat zrealizowany plan wsparcia rodzin

7

z trudnych Srodowisk.
4
UDZIAL W PROJEKCIE STOWARZYSZENIA NADZIEIA NA DOM
~REKA W LAPE. SPOJRZ NA SWIAT Z PERSPEKTYWY L4 LAP"

CEL:

- rozwijanie empatii w stosunku do zwierzat;

- profilaktyka pogryzien;
- nauka wtasciwej opieki nad zwierzetami domowymi;
- rozwijanie kompetencji w zakresie etycznego traktowania zwierzat oraz poznanie podstawowych aspektow
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ustawy o ochronie zwierzat;
- poznanie nowych mozliwosci spedzania czasu wolnego (aktywny wypoczynek z psem);
- rozwijanie umiejetnosci wspotpracy w grupie.
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OPIS PROJEKTU:

Zaproszenie do klubu wolontariuszy stowarzyszenia ,Nadzieja Na Dom” wraz z psem w celu przeprowadzenia
warsztatow poruszajgcych nastepujace tematy:

1. BezdomnoS¢ zwierzat — przyczyny bezdomnosci, realia schronisk dla zwierzat w Polsce, poznanie form po-
mocy bezdomnym zwierzetom.

2. Ochrona praw zwierzat — poruszenie problemu pseudo hodowli.

3. Nauka bezpiecznego kontaktu z psem — poznanie zasad prawidtowego i bezpiecznego podchodzenia do psa,
nauka odczytywania i szanowania podstawowych komunikatow wysytanych przez psy.

4. Profilaktyka pogryzien — grupowe stworzenie plakatu prezentujgcego zachowania, ktorych nalezy unikac
w kontakcie z psem, aby nie narazic sie na pogryzienie.

5. Opieka nad zwierzeciem domowym — poznanie podstawowych obowigzkow wtasciciela zwierzecia domo-
wego, zapoznanie z podstawowymi akcesoriami dla zwierzat, uzasadnienie potrzeby znakowania zwierzat
(chipowanie, adreséwka).

6. Aktywne spedzanie czasu z psem — poznanie dyscyplin sportow kynologicznych oraz mozliwosci spedzania
czasu z psem w domu, nauka wykonywania zabawek wechowych dla psow.

REALIZATOR: KLUB INTEGRACYJNY DLA DZIECI | MLODZIEZY.
SPOSTRZEZENIA PRACOWNIKA:

Warsztaty pokazaty dzieciom role zwierzat domowych w zyciu cztowieka oraz po-

zytywne aspekty naszych relacji z nimi. Podczas zajec zaprezentowano uczestnikom

jakie emocje przezywaja psy oraz w jaki sposob komunikuja sie z ludzmi. W ten spo-
sob dzieci ucza sie szacunku do zwierzat oraz rozwijajg swoja empatie. Umiejetnosci
wyniesione z warsztatéw zwiekszaja bezpieczenstwo dzieci w codziennym kontakcie

Z psami.

%Y

POMOC RODZINOM W FORMIE ASYSTENTA RODZINY
CEL:

Gtownym celem prowadzenia asysty rodzinnej jest wspieranie rodziny, pomaganie jej w przezwyciezeniu
trudnosci zyciowych tak, aby rodzina w przysztosci potrafita funkcjonowac samodzielnie w otaczajacej ja rze-
czywistosci. Tego typu dziatanie ma na celu wzmocnienie rodziny biologicznej tak, aby dzieci mogty pozostac
pod opieka rodzicow i nie trzeba by zabezpieczac ich w alternatywnych formach pieczy.

Powyzsze wsparcie polega w szczeg6lnosci na:

1) analizie sytuacji rodziny i Srodowiska rodzinnego oraz przyczyn kryzysu w rodzinie;

2) wzmocnieniu roli i funkgji rodziny;

3) rozwijaniu umiejetnosci opiekunczo-wychowawczych rodziny;

4) podniesieniu Swiadomosci w zakresie planowania oraz funkcjonowania rodziny;

5) pomocy w integracji rodziny;

6) przeciwdziataniu marginalizacji i degradacji spotecznej rodziny;

7) dazeniu do reintegracji rodziny.

OPIS PROJEKTU:

Asystent wspolnie z rodzing dobiera cele do potrzeb klientdw i pomaga w ich realizacji. Przede wszystkim
diagnozuje problemy w relacjach pomiedzy poszczegolnymi cztonkami rodziny i pomaga w ich naprostowa-
niu. Asystent prowadzi takze rozmowy z rodzicami na temat procesu wychowawczego, systemu kar i nagrod,
metod konstruktywnego spedzania wolnego czasu, niejednokrotnie uczestniczac z rodzing w tego typu dzia-
faniach i modelujgc prawidtowe schematy zachowania na biezaco.

Co wiecej, asystent wspiera takze najmtodszych cztonkdw rodzin wich problemach — czy to w nauce szkolnej,
czy w kontaktach z rowieSnikami, kieruje tez dzieci do innych specjalistow jesli istnieje taka potrzeba.

REALIZATOR: ZESPOL ASYSTY RODZINNE]
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3.3. PRZEMOC W RODZINIE

Kolejnym problemem, ktory niszczy rodzine od wewnatrz jest przemoc, ktora zaktdca wypetnianie elementar-
nych funkgji jakimi sg opieka i zapewnienie bezpieczenstwa.

Osoby doSwiadczajace przemocy w rodzinie, badz stosujace przemoc moga skorzystac ze wsparcia MOPR po-
przez udziat w roznych formach wsparcia.

~1RENING ZASTEPOWANIA AGRESII"
CEL:

Ograniczenie zachowan agresywnych wsrod uczestnikow programu.

OPIS PROJEKTU:

Adresatami programu ,Trening zastepowania agresji” byli uczniowie wybranych szkét podstawowych z terenu
miasta Piekary Slaskie, ktorzy mieli trudnosci z opanowaniem emocji, nie potrafili kontrolowaé ztosci, podej-
mowali pod wptywem otoczenia pochopne, nieprzemyslane decyzje, nie przewidujac ich konsekwencji. Reali-
zowane cele programu to: psychoedukacja, nauka konkretnych sposobow radzenia sobie z agresja, dostarcze-
nie wsparcia. Cel pierwszy byt realizowany poprzez zaznajomienie uczestnikdw programu z behawioralnym
podejsciem do rozumienia zachowan agresywnych, jako dziatania na szkode innych. Uczniowie zapoznali sie
rowniez z roznymi przejawami agresji, poczynajac od minimalnych, jak np. niepunktualnos¢ do maksymalnych,
jak bicie czy dreczenie psychiczne. Dostarczenie takich informacji uSwiadomito uczestnikom treningu, ze agre-
sywne zachowanie jest nie do przyjecia pod zadnym pozorem i sprawca musi poniesc konsekwencje swojego
zachowania. W realizacji celu drugiego priorytetem byta nauka konkretnych sposobow zachowania tak, aby po
zakonczeniu treningu uczestnicy potrafili konstruktywnie poradzi€ sobie w r6znych sytuacjach wywotujacych
agresje, gniew, frustracje. Trening obejmowat rowniez nauke podstawowych umiejetnosci spotecznych takich
jak reagowanie na zaczepki, reakcja na niepowodzenie, podejmowanie decyzji itp. Dzieki pracy w grupie uczest-
nicy treningu otrzymali wsparcie i doSwiadczyli tego ze nie sg sami. Efekty programu to: uzyskanie Swiadomosci
o sytuacjach wywotujacych agresje, nabycie umiejetnosci kontrolowania ztosci, podejmowanie przemyslanych
decyzji w trudnych sytuacjach, zwiekszenie gotowosci na zmiane oraz zwiekszenie kompetencji spotecznych.

REALIZATOR: PUNKT INTERWENC)I KRYZYSOWE).

SPOSTRZEZENIA:

h

Projekt przyniost pozytywne zmiany w zacho-

h

Projekt przyniést pozytywne zmiany w zacho-

-

PRACOWNIKOW

waniach uczniéw. Zajecia z elementami TZA waniach uczniéw. Zajecia z elementami TZA

byty wielokrotnie realizowane w innych szko- byty wielokrotnie realizowane w innych szko-

tach i z innymi uczniami. Zwiekszona zostata tach i z innymi uczniami. Zwiekszona zostata

-

MOXINLS3ZON

rowniez wspotpraca pomiedzy MOPR a pie- rowniez wspotpraca pomiedzy MOPR a pie-

karskimi szkotami. karskimi szkotami.

Yy Y

PROJEKT: "WIEM GDZIE” - PORADNIK DLA 0SOB DOSWIAD-
CZAJACYCH PRZEMOCY
CEL:

Opracowanie lokalnego poradnika dla 0s6b doSwiadczajacych przemocy, zawierajgcego, miedzy innymi, dane

dot. lokalnych stuzb, instytucji i organizacji dziatajacych w obszarze przeciwdziatania przemocy (dane teleadre-
sowe, godziny pracy, realizowane zadania i oferta pomocy).

OPIS PROJEKTU:

Cele jakie spetnia poradnik: umozliwienie dostepu do niezbednych informacji osobom szukajacym pomocy, do-
tknietym przemoca w rodzinie; promowanie odpowiednich wzorcow zycia rodzinnego bez przemocy; podno-
szenie Swiadomosci spotecznej i poziomu wiedzy o zachowaniach, reakcjach i dziataniach, ktore sg przejawem
przemocy w rodzinie; poprawa bezpieczenstwa w rodzinie.

REALIZATOR: PUNKT INTERWENC)I KRYZYSOWE].
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SPOSTRZEZENIA: REALIZATOR: PUNKT INTERWENCJI KRYZYSOWE].
SPOSTRZEZENIA:

Pierwsze wydanie poradnika nastgpito

P. Urszula z dzielnicy Piekary Centrum (w rodzinie jest procedura ,Nie- ,

bieskie Karty") — ,Dobrze, ze powstata ta >niebieska ksigzeczka< bo ,
wszystkie informacje sg w jednym miejscu i co najwazniejsze dotycza ,

)

Uczestniczka grupy wsparcia - Pani Dorota

Grupa ma charakter otwarty, mozna dotaczyc

naszego miasta”.

-

PRACOWNIKOW

-

PRACOWNIKOW

do niej w kazdym momencie. Uczestnicy (naj-
P. Joanna z dzielnicy Piekary Centrum (w rodzinie jest procedura ,Nie- z dzielnicy Brzeziny - ,Ja tak czekam na te
w 2008 roku. Poradnik jest wydawany do dzi- czesciej uczestniczki), mimo wczesniejszych
bieskie Karty") — ,Bardzo dobrze, ze powstat taki informator, bo ja nie wtorki jak na >gorace nudle<, zebym mogta
siaj, praktycznie w kazdym roku a jego tresc opordw, szybko wchodzg w rytm pracy gru-
wiedziatam, ze w naszym miescie sa takie instytucje...." sie wygadac”

jest aktualizowana na biezaco.

Y

powej, chetnie dzielg sie swoimi ktopotami,

P. Magda z dzielnicy Piekary Centrum (w rodzinie jest procedura ,Nie- Uczestniczka grupy wsparcia - Pani Ewa

problemami, dziwiac sie, ze jest wiele 0sob

bieskie Karty”) — ,Dobrze, Zze s3 opisane >cykle przemocy<, bo nie z dzielnicy Piekary Centrum — ,Dobrze, ze jest

w bardzo podobnych sytuacjach oraz, ze

-

wiedziatam, ze to co przezywam tak sie nazywa a méj maz nie wie- takie miejsce, gdzie nikt nie ocenia, a wszyscy
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e . o e mozna tak otwarcie, szczerze i bez oceniania
dziat, ze jest przemoc psychiczna bo uwazat, ze wyzwiska i ponizanie

I to nic takiego. Teraz wie i sie hamuje...”"

/

I jest to dla nich wyjatkowo wazne. I
GRUPA WSPARCIA DLA 0SOB DOSWIADCZAIACYCH PRZEMO- I I

cYy PROGRAM KOREKCYINO - EDUKACYINY DLA SPRAWCOW
CEL: PRZEMOCY W RODZINIE.

Edukacja i wsparcie 0sob doSwiadczajgcych przemocy w rodzinie. CEL

OPIS: Edukowanie sprawcow przemocy w zakresie tematyki przemocy w rodzinie, przepisow prawa w tym obsza-rze
Spotkania grupy odbywaja sie jeden raz w tygodniu. Kazde spotkanie sktada sie z dwoch czesci — eduka-cyj-

s3 w podobnej sytuacji. To wtedy moge sie
mowic o trudnych, czesto bardzo osobistych,
otworzy¢ bez obawy i byc szczera..."

-

wrecz intymnych sprawach. Podkreslaja, ze

MOMXINLS3ZIN

7

oraz mozliwosci pomocy dla sprawcéw przemocy oraz pomoc w korygowaniu zachowan agresywnych i nauka

nej i tzw. wspierajacej. W czesci edukacyjnej omawiany jest zaplanowany temat dotyczacy specyfiki zja-wi- zachowan pozadanych.

OPIS PROJEKTU:

Zajecia programowe odbywajg sie jeden raz w tygodniu.

ska przemocy w rodzinie (np. rodzaje przemocy, mity i stereotypy o przemocy, zachowania sprawcow, ofiar
i Swiadkow przemocy, cykl przemocy, btedne koto przemocy, zachowania sprawcoéw przemocy pod-czas in-

terwencji policji, prawa 0s6b doSwiadczajacych przemocy, mozliwosci uzyskania pomocy i wsparcia, zadania o .
)t poigl, p Jacyeh p ¥ v P Y P W ramach prowadzonych zajec, poruszane sg nastepujgce tematy:
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instytucji pomagajacych, zagadnienia prawne dotyczace zjawiska przemocy, procedura ,Niebieskie Karty", itp.). . _ - . _ _ .
Y j J P _ g acy _ & . P o yeza _ ) .p v.p _ o yiitp) - trudne sytuacje i konflikty w rodzinie oraz techniki reagowania na nie bez uzycia przemocy;

W czeSci drugiej spotkania omawiane sg biezgce sytuacje uczestniczek grupy oraz pozadane i mozliwe sposoby _
_ . _ . . o . . _ - zachowania agresywne;
radzenia sobie w tych sytuacjach. Ta czeS¢ spotkania charakteryzuje sie duza aktywno-5cig uczestniczek oraz , _ , o
_ _ . - sposoby radzenia sobie z trudnymi emocjami;
wzajemnym wspieraniem.
yemny P - funkcjonowanie rodziny: rola ojca, matki i dziecka w rodzinie, zwiazki partnerskie;

[ @p)
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- komunikacja w rodzinie;

- aspekty i mechanizmy przemocy domowej;

-choroba alkoholowa, zachowania 0séb uzaleznionych i wspétuzaleznionych;
- mozliwosci korzystania ze Srodowiskowego systemu wsparcia.

REALIZATOR: PUNKT INTERWENC]JI KRYZYSOWE]).
SPOSTRZEZENIA:

)

Program korekcyjno — edukacyjny dla 0séb stosujacych
przemoc w rodzinie realizowany w Piekarach Slaskich,
ma charakter ciagty. Oznacza to, ze zajecia w ramach ,

programu odbywaja sie przez caty rok a kolejne edycje

-

PRACOWNIKOW

Andrzej z dzielnicy Szarlej — ,Program uratowat mi zycie,

programu nastepuja bezposrednio po sobie (po zakon-
bytem zatamany a te panie postawity mnie na nogi i te-
czeniu jednej edycji, rozpoczyna sie nastepna). Kaz-
raz jestem zadowolony i dobrze mi sie uktada z zona..."
da edycja programu obejmuje 60 godzin zajec - tj. 20
Uczestnik programu — Andrzej z dzielnicy O5. Wieczorka
spotkan po 3 godziny, w ramach ktérych realizowane s3
— ,Program pomégt mi spojrzec inaczej na zycie, potra-
wszystkie treSci programu.

MOXINLS3ZIN

fie sie porozumiec z bytg zona bez agres;ji..."
Takie rozwigzanie powoduje, iz kazda osoba z terenu

Piekar Slaskich zgtaszajaca sie do programu, badz kie- I
rowana do niego, moze przystapi¢ do zaje¢ w kazdym I
terminie. Osoby prowadzace zajecia programowe dbajg

o to, aby kazdy uczestnik programu zrealizowat wszyst-

kie tematy.
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3... ADAPTACIA OSOB STARSZYCH
| NIEPELNOSPRAWNYCH W SRODO-
WISKU

Podstawowym problemem osab starszych oraz oséb niepetnosprawnych jest brak akceptacji przez srodo-
wisko lokalne. Zakonczenie wykonywania zawodu, fizjologicznie malejaca sprawnosc fizyczna oraz niepetno-
sprawnos¢ dla wielu oséb jest przyczyna popadniecia w biernos¢ i stagnacje. Przestajg oni uczestniczy¢ w zyciu
spotecznym, nie podejmuja dziatalnosci kulturalnej. Dziatania jakie podejmuja pracownicy MOPR majg na celu
pomdc osoba starszym w prowadzeniu satysfakcjonujacego trybu zycia (bez koniecznosci zmiany miejsca za-
mieszkania). Pomaga rowniez w zaspokajaniu takich potrzeb jak potrzeba bezpieczenstwa, afiliacji oraz samo-
realizacji i szacunku poprzez:

AKTYWIZACIA OSOB STARSZYCH
CELE:

- czynny udziat w Srodowisku lokalnym;

- zapobieganie izolacji spoteczneyj;

- podnoszenie jakosci zycia.

OPIS PROJEKTU:

Dzienny Dom Pomocy Spotecznej i Kluby Seniora sg placdwkami nastawionymi na pomoc. W sposab tworczy
i kreatywny daza do rozwigzywania biezacych problemow. Celem nadrzednym funkcjonowania tych instytucji
jest przede wszystkim dobro klientow.

Do podstawowych form pomocy, ktore zapewniajg nasze placowki, nalezy:

1. Zapewnienie seniorom wszelkiej mozliwej pomocy i wsparcie poprzez:

— zapewnienie wyzywienia dostosowanego do wieku i potrzeb z uwzglednieniem wymogow dietetycznych
w przypadku 0sdb uczestniczacych w DDPS,

— udostepnienie sprzetu ( radio, telewizor, dvd, komputer ), urzadzen do utrzymania higieny osobistej oraz
prasy,

— zapewnienie lekow i materiatow opatrunkowych,

— codzienny pomiar ciSnienia tetniczego,
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— pomoc w zatatwianiu spraw osobistych np. uiszczanie rachunkow, optat, zatatwianie wizyt lekarskich itp.

— szeroka wspotpraca z pracownikami socjalnymi i pielegniarkami Srodowiskowymi w zapewnieniu osobom
samotnym opieki w czasie choroby, w potrzebie, wsparcia socjalnego itp,

— wspotpraca z wolontariuszami.

2. Zaspokojenie potrzeb towarzyskich, kulturalnych poprzez:

— organizowanie roznorodnych imprez majacych cel zarowno rozrywkowy jak i integrujacy ( Dzien Babci, Dzien
Dziadka, Dzien Kobiet, Dzien Seniora, Andrzejki, Mikotajki itp.),

— organizacja catodniowych wycieczek autokarowych.

3. W ramach integracji Srodowiska:

— zapraszanie na wszelkie imprezy i wycieczki ludzi starszych i samotnych okolicznej dzielnicy,

— organizowanie w okresie letnim piknikow na Swiezym powietrzu.

4. W ramach terapii zajeciowe;j:

— grupowe robotki reczne, angazowanie 0sob nie majgcych zdolnosci manualnych np. do prucia czy zwijania
witoczki, ale rowniez do nauki szydetkowania,

— wspolne modlitwy i Spiewy,

— motywowanie do aktywnego uczestnictwa w dziatalnosci Domu, pomocy stabszym,

— wsp6ine przygotowania do uroczystosci czy Swiat tj. zdobienie pomieszczen, ubieranie choinki, farbowanie
jajek, wykonywanie pisanek itp.,

— nauka jezyka migowego.

5. Wspétdziatanie z Przedstawicielami Placowek, ktorzy z wiasnej inicjatywy podjeli sie dziatania:

— w ustalaniu potrzeb,

— w ustalaniu zajec i plandéw dziatania,

— w tworzeniu rodzinnego klimatu i przyjaznych stosunkéw miedzyludzkich,

— w aktywizowaniu do czynnego udziatu seniorow w dziatalnosci placowek.

Wszystkie formy proponowanych zajec zarowno w Dziennym Domu jak i Klubach Seniora majg wspdlny cel
jakim jest zapobieganie izolacji spotecznej, minimalizacji objawow negatywnych i podnoszenie jakosci zycia.

REALIZATOR: DZIENNY DOM POMOCY SPOtECZNE)J ORAZ KLUBY SENIORA.

SPOSTRZEZENIA:

)

Ewa K: W Dziennym Domu staraliSmy sie

-

PRACOWNIKOW

osiagnac zafozone cele poprzez uczenie sig Pani Regina, seniorka z DDPS: Bardzo fajne

funkcjonowania w grupie, poprawe komuni- miejsce dla ludzi starszych. Atmosfera rodzin-

kadji poprzez zrozumienie relacji wystepuja- na, a zajecia terapeutyczne bardzo ciekawe

cych w najblizszym otoczeniu i Srodowisku i przynoszace efekty, bo wiekszos¢ z nas do-

spotecznym. Praca w tym kierunku jest na- piero podczas zajeé odkryta swoje zdolnosci.

-

szym celem strategicznym i caty czas staramy Czuje sie tutaj jak w domu.

Isieja kontynuowac. l

WSPARCIE INDYWIDUALNE W RAMACH REALIZAC) PROGRA-
MU ,,KUZNIA WOLONTARIATU"

CELE:

Gtownym celem jest integracja spotecznosci lokalnej i przeciwdziatanie izolacji spotecznej — aktywizowanie po-

MOXINLS3ZIN

tencjatu i zasobow spotecznosci lokalnej. W czasach, kiedy wiezi miedzyludzkie oraz rodzinne ulegajg zanikowi,
kiedy cztowiek w pogoni za pienigdzem i sukcesem nie zauwaza drugiego cztowieka, wolontariat moze stac
sie pierwszym krokiem do odbudowania tych wiezi, spowodowac, ze znéw zauwazymy drugiego cztowieka,
zwtaszcza stabszego od siebie.

OPIS PROJEKTU:

Pomoc osobom niepetnosprawnym, samotnym i starszym przebiega w kilku etapach:

a) Pracownicy MOPR typuja osoby niepetnosprawne, samotne i starsze, ktore potrzebuja pomocy wolontaryj-
nej.

b) Wprowadzenie wolontariusza w Srodowisko:

- podczas spotkania z koordynatorem wolontariatu wolontariusz informowany jest o aktualnej sytuacji oséb
niepetnosprawnych, samotnych i starszych, ich problemach, zainteresowaniach, sytuacji rodzinnej w zakre-
sie niezbednym do wykonywania Swiadczen, nawigzania kontaktu z osobami potrzebujgcymi wsparcia oraz

7
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- spotkania grupowe z wolontariuszami,

mozliwosciach podejmowania odpowiednich dziatan przez wolontariuszy, G .
- rozmowy z pracownikami socjalnymi.

- wolontariusz w uzgodnieniu z koordynatorem wolontariatu zostaje przydzielony do konkretnej osoby potrze- _ . . . .
o _ W przypadku zgtoszenia przez wolontariusza problemow we wspotpracy z korzystajacym z pomocy koordy-
bujacej pomocy wolontariusza, . ) . o . , .
_ o _ o . _ . o nator omawia je bezpoSrednio z pracownikiem socjalnym, ktory wytypowat osobe do korzystania z pomocy
- pierwsze wejscie wolontariusza do miejsca zamieszkania wytypowanej osoby do pomocy wolontaryjnej od- wolontariusza

bywa sie razem z pracownikiem socjalnym lub koordynatorem wolontariatu, nastepnie wolontariusz umawia

ie indywidualni tkaniaz t ba, . o B . o
>I& IndywidUainie na spotkania 2 ta 050b3 Oryginaty porozumien o wykonywaniu Swiadczen wolontaryjnych oraz cato5¢ dokumentacji zwigzanej z jej

©) Obowigzki wolontariusza: realizacja przechowywana jest w siedzibie Miejskiego O5rodka Pomocy Rodzinie w Piekarach Slaskich.

- dotrzymywanie towarzystwa, rozmowy wspierajace, odwiedziny, spacery, pomoc w zatatwianiu drobnych _ . . , . .
_ _ _ _ o _ W aktach klienta narzecz, ktérego Swiadczona jest pomoc nie sg przechowywane porozumienia o wykonywa-

spraw (np. w przychodni zdrowia, urzedzie, na poczcie, w bibliotece, itp.), oL . . . - . . e
) _ . niu Swiadczen wolontaryjnych, ani inne dokumenty zawierajace dane osobowe wolontariusza, inne niz imie

- wspdlne zakupy, towarzyszenie w drodze na wizyty u lekarza, . . :
i nazwisko wolontariusza.

- pomoc w drobnych czynnoSciach domowych, ktérych osoba nie moze samodzielnie wykonywac ze wzgledu

na wiek czy schorzenie np. prz\/niesienie zakup()wl Odkurzanie' |tpl REALIZATOR: SEKC]A AKTYWIZACJI I REINTEGRAC]I SPOLECZNE] - KLUB INTE'

- odwiedzanie osoby objetej pomoca i przebywajaca w szpitalu, GRAC)I SPOLECZNE].
- informowanie koordynatora wolontariatu o wystepujgcych problemach w relacjach z osobg niepetnospraw-

ng, starsza i samotna, w razie ich wystapienia.

SPOSTRZEZENIA: ,

)

Spoteczefnstwo coraz bardziej otwiera sie na nowa forme wspar-

. . Wolontariat ,Mtodzi dla Seniorow", ktory zainicjowatysmy jest
Uprawnlenla wolontariusza:

. .o . P P . o - w naszej opinii bardzo dobrym rozwigzaniem pomocowym dla
a) konsultacje z pracownikiem socjalnym w+asciwej komorki organizacyjnej MOPR badz koordynatorem wo-

samotnych i schorowanych osob starszych. Mtodzi wolontariu-

-

PRACOWNIKOW

lontariatu i zgtaszanie biezacych problemow, potrzeb w realizacji Programu, cia jaka jest Wolontariat. Aczkolwiek weigz w Swiadomosci spo-

sze zapewniajac towarzystwo seniorom, nie tylko pomagajg im

b) korzystanie z materiatow szkoleniowych, teczefistwa funkcjonuja stereotypy i obawy. Wciaz trudno jest

w istotnych, biezacych sprawach, a ponadto sg dla nich opar-

c) ubieganie sie o zwrot kosztéw przejazduy, pobudzi¢ spotecznosé lokalng do aktywnosci w formie dziatar

. P . . Lo _ . ciem, dajg zrozumienie, poczucie wystuchania i rado5¢ zycia. Tak-
d) uzyskanie zaSwiadczenia/i lub opinii o wykonywaniu Swiadczen wolontaryjnych, wolontaryjnych jak réwniez znalezé potencjalnych odbioréw

. P . . . _ . ze dla mtodych oséb taka indywidualna relacja z osobg starsza
e) wolontariusz w trakcie Swiadczonej pracy wolontaryjnej moze korzystac z konsultacji z koordynatorem wo- ustug.

jest bardzo pozytywnym doSwiadczeniem i zroédtem satysfakgji.

lontariatu i pracownikami MOPR, dotyczacych rozwigzywania biezgcych problemow w Swiadczonej przez nie-

go pracy. II

Niesamowicie cieszymy sie, ze projekt, ktory zaproponowatysmy
i same w nim uczestniczymy, wpisat sie w stat, lokalng oferte

pomocowa. Razem z osrodkiem planujemy rozwijac te dziatal-
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Przez caty czas realizacji Programu osoby korzystajgce z pomocy wolontariusza rowniez majg prawo do kon-
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. _. . . . nosc¢, aby taki rodzaj wsparcia trafit do jak najwiekszej ilosci sa-
taktu z koordynatorem wolontariatu, ktory jest odpowiedzialny za prace wolontariuszy.

-

motnych seniorow".
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. . . . . . . Ewa Chmiel i Ania Chojeba — Wolontariuszki.
Koordynator wolontariatu monitoruje na biezaco dziatania wolontariusza poprzez: I
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- rozmowy indywidualne z wolontariuszami,
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ADAPTACIA 0SOB NIEPELNOSPRAWNYCH W SRODOWISKU:

INDYWIDUALNE WSPARCIE ASYSTENTA OSOBY NIEPELNOSPRAWNE])
CEL:

Podstawowym celem pracy asystenta osoby niepetnosprawnej jest pomoc w reintegracji spotecznej i za-
wodowej 0s0b niepetnosprawnych. Pomoc ta opiera sie na wspieraniu 0sob niepetnosprawnych i ich rodzin
w rozwigzywaniu probleméw socjalnych, psychologicznych oraz zwigzanych z integracjg spoteczng zarowno
w Srodowisku rodzinnym, jak i spotecznym. Asystent asekuruje i asystuje, usprawniajac samodzielne funkcjo-
nowanie osoby z niepetnosprawnoscia.

OPIS PROJEKTU:

Procedura objecia osoby niepetnosprawnej pomoca w formie asystenta osoby niepetnosprawnej nastepuje
poprzez wspodlne wejscie pracownika socjalnego oraz asystenta w Srodowisko, w celu rozeznania sytuagji
potencjalnego klienta i spisania wywiadu Srodowiskowego. Przez okres miesigca asystent dokonuje rozeznania
sytuacji osoby niepetnosprawnej, jej potrzeb. Po pierwszym miesigcu pracy asystenta tworzony jest plan po-
mocy osobie niepetnosprawnej na okres szesciu miesiecy, ktory zawiera cele pracy, zakres planowych dziatan,
terminy realizacji poszczeg6lnych dziatan i przewidywane efekty. Po zakonczeniu realizacji planu asystent pod-
sumowuje dokonane dziatania w formie sprawozdania i na tej podstawie tworzy nowy plan pracy na kolejny
okres.

Praca asystenta osoby niepetnosprawnej polega na wspieraniu klienta w rozwigzywaniu problemaéw dnia co-
dziennego, towarzyszeniu w zatatwianiu spraw urzedowych, asystowaniu przy wizytach w placowkach me-
dycznych i udzielaniu wsparcia emocjonalnego w zaleznosci od potrzeb. Zadaniem asystenta jest wspierania
podopiecznego w realizacji programu rehabilitacji spotecznej, zawodowej i medycznej. Inicjowanie i wspieranie
aktywnosc rodziny oraz najblizszego otoczenia osoby niepetnosprawnej.

REALIZATOR: ZESPOL ASYSTY RODZINNE].

SPOSTRZEZENIA PRACOWNIKA:

)

Zawod asystenta osoby niepetnosprawnej jest stosunkowo nowym zawodem w sektorze pomocy spotecznej. Praca asystenta

stanowi uzupetnienie dotychczasowej pomocy osobom z roznymi niepetnosprawnosciami, przyczyniajac sie do zwiekszenia sa-
modzielnosci i otwartosci 0sob niepetnosprawnych w Srodowisko rodzinnym i lokalnym. Obecnos¢ asystenta mobilizuje klientéw
do podejmowania aktywnosci w czynnosciach dnia codziennego, w tym réwniez czynnosciach samoobstugowych. Asystent osoby
niepetnosprawnej aktywnie dazy do usuniecia barier psychologicznych, co przektada sie na nawigzywanie kontaktow interperso-
nalnych miedzy osobami niepetnosprawnymi i Srodowiskiem. Praca asystenta ma charakter pracy organizacyjnej, opiekunczej

i ustugowej.

Yy
GRUPA WSPARCIA ,, ZROZUMIEC SIEBIE -
ZROZUMIEC INNYCH"

CELE:

Wsparcie 0s6b niepetnosprawnych w umiejetnosciach spotecznych, ktére pozwolg na zrozumienie nietatwe-

go Swiata emocji oraz umozliwi rozwijanie empatii, bedacej cechg bardzo przydatng w funkcjonowaniu psy-
chospotecznym.

OPIS PROJEKTU:

Program zostat opracowany przede wszystkim w formie warsztatowej jak rowniez w oparciu o gry i zabawy
interakcyjne. Ma on na celu uzyskanie szeregu rezultatow. W zakresie komunikacji interpersonalnej przewi-
duje sie, ze uczestnik nabedzie:

» umiejetnosc aktywnego stuchania,

» umiejetnosci odczytywania mowy ciata w kontekscie przekazywanych informagji,

» wiedze z zakresu komunikacji interpersonalnej, gdzie rozumie sie, ze uczestnik zna bariery utrudniajgce ko-
munikacje oraz to, co wptywa pozytywnie na proces komunikacji.
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W zakresie ksztattowania umiejetnosci rozpoznawania emaogji i uczuc wtasnych oraz 0sob trzecich zaktada sie,
ze uczestnik nabedzie:

» umiejetnosS¢ nazywania stanéw emocjonalnych,

» nazywania emogji, ktdre odczuwa oniinne osoby,

» umiejetnoS¢ poszanowania prawa do tajemnicy 0sob trzecich,

= radzenia sobie z emocjami negatywnymi.

» W kontekscie rozwijania umiejetnosci bronienia swoich praw i nienaruszania praw drugiego cztowieka rozumia-
nych, jako umiejetnos¢ wyrazania swojego zdania z uwzglednieniem uczuc drugiej osoby.

» Ze wzgledu na fakt, ze zajecia odbywaja sie w grupie, prowadzacy przewiduja, ze uczestnicy naucza sie wspot-
pracowac, stuchac sobie nawzajem, rozwigzywac problemy w sposob konstruktywny oraz otrzymajg wsparcie
psychiczne i emocjonalne.

REALIZATOR: SEKCJA AKTYWIZAC]I | REINTEGRAC)I SPOLECZNE) - CENTRUM DLA
RODZIN.

SPOSTRZEZENIA PRACOWNIKA:

U

Marta: Program wsparcia dla oséb z niepetnosprawnoscia ,Zrozumiec siebie — zrozumiec innych’, jest

skierowany przede wszystkim dla oséb z zaburzeniami psychicznymi. Osoby te maja wiele trudno-
ci w funkcjonowaniu w spoteczenstwie, dlatego tez zajecia zostaty cisle dopasowane do probleméw
uczestnikdw. Zrozumienie wasnych emocji jak rowniez zdolno5¢ empatii oraz nabycie umiejetnosci inter-

personalnych pomoga osobg niepetnosprawnym w lepszym funkcjonowaniu w Srodowisku.

GRUPA WSPARCIA ,.SPOTKANIA PRZECIW SZAROSCI”
CEL:

Poprawa integracji spotecznej 0sdb z zaburzeniami psychicznymi ze Srodowiskiem lokalnym poprzez psycho-

edukacje w pracy w grupie z elementami arteterapii oraz reintegracji i aktywizacji spotecznej 0séb zaburzonych
psychicznie poprzez spotkania i wyjazdy integracyjno - kulturalne.

OPIS PROJEKTU:

W ramach spotkan grupy wsparcia odbywaja sie zajecia m. in.:

- z elementami psychoedukagji,

- z elementami arteterapii,

- z elementami filmoterapii,

- wyjscia integracyjne na spacer po okolicznych parkach (m. in. Kopiec Wyzwolenia, Kalwaria, Ksieza Gora,,
Swierklaniec),

- wycieczki jednodniowe (m. in. Bedzin, Gliwice, Krakow, Wroctaw).

Uzupetnieniem wsparcia kierowanego dla 0séb chorujgcych na depresje sg dziatania podejmowane w Klubie
Integracji Spotecznej (reintegracja spoteczna i zawodowa) oraz w Punkcie Interwencji Kryzysowej (poradnic-
two psychologiczne).

REALIZATORZY: PUNKT INTERWENC]I KRYZYSOWE]J, SEKCJA AKTYWIZAC]I | RE-
INTEGRACJI SPOLECZNE) — KLUB INTEGRAC)I SPOLECZNEJ, ZESPOt ASYSTY RO-

DZINNE).
SPOSTRZEZENIA:

Zajecia grupowe realizowane sg od stycznia 2014 roku. ‘ ,

Ich rozpoczecie wynika z dostrzezenia przez pracowni- ,

7

-

PRACOWNIKOW

kow tut. O5rodka braku oferty pomocy dla oséb z zabu-

A . . . . .Wtorkowe spotkania mobilizujg mnie do ,
rzeniami psychicznymi w lokalnym systemie wsparcia.

wyjscia z domu, bo wiem ze bede mogta sie

Podczas prowadzenia programu organizatorzy zauwa-

zyli, ze problemem os6b chorujacych na depresje jest wygadat, spotkat sig z innymi osobami, ktore

zamykanie sie w znanym sobie otoczeniu oraz mata przezywaja podobne trudnosci jak ja i zrobic

mobilnos¢. Jest to spowodowane lekiem przez odrzu- cos fajnego. Ciesze si, ze tu trafitam, bo ina-

-

czej mnie by juz nie byto” - uczestniczka grupy.

MOXINLS3ZIN

ceniem, a takze ograniczonymi mozliwoSciami finanso-

Wymi i organizacyjnymi.
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Obecnie w zajeciach grupowych uczestniczy 9 osob. Za-

jecia odbywaja sie we wtorki od godz. 12.00 do 14.00.
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Opracowany Model ,Wsparcia piekarskich rodzin w trudnosSciach na kazdym etapie zycia” ukierunko-
wany jest na aktywizacje rodzin opartg na zasadzie empowerment. Dziatania aktywizacyjne na bazie potrzeb
i oczekiwan, probleméw i zasobow powoduje, ze rodziny wraz z pracownikiem socjalnym probujg koncentro-
wac sie na rozwigzywaniu swoich problemow.

Rodziny, ktore sg zagrozone wykluczeniem spotecznym czesto nie majg w sobie poczucia odpowie-
dzialnosci za wiasne btedy, badz tkwig w nich do konca swoich dni, nie chca nic w swoim zyciu zmienic.
Dziatania, jakie proponuje Miejski O5rodek Pomocy Rodzinie w Piekarach §Iaskich oparte sg na utworzeniu tzw.
koszyka ustug. Zawiera on pewien pakiet pomocowy w formie pracy socjalnej, ktéry pomaga w zniwelowaniu
badz zmniejszeniu problemoéw w zakresie ztej sytuacji socjalno-bytowej, opiekunczo-wychowawczej, przemo-
cy w rodzinie czy braku adaptacji 0s6b w podesztym wieku oraz 0séb niepetnosprawnych w Srodowisku.
Tematyka i problematyka dziatan dopasowana jest do wieku uczestnikow, co staje sie bardziej atrakcyjne i uczy
radzenia sobie w sytuacjach kryzysowych.

Wazna role w modelu odgrywa pracownik socjalny, ktory tworzy diagnoze problemowa rodziny, kreuje plan
dziatania i proponuje Sciezke wyjscia z trudnej sytuacji zyciowe;.

Co wazne, pracownik socjalny oprocz skierowania rodziny do jednostek realizujacych model wsparcia, monito-
ruje postepy kontaktujac sie i uzyskujac informacje na temat rodziny z poszczegoinymi pracownikami MOPR.

Model ten pokazuje, ze rodziny pomimo wielu sytuacji trudnych, zawsze moga liczy¢ na poradnictwo
specjalistyczne oferowane przez pracownikow Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Piekarach Slaskich.
Dzieki temu wsparciu sg w stanie przezwyciezyc swoje trudnosci na kazdym etapie swojego zycia.







